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  چكيده

  .دبونوجوان تلويزيون  كودك و برنامهزماني غذايي در محدوده مربوط به مواد  ارزيابي محتواي تبليغات ، هدف پژوهش:سابقه و هدف

ا به مدت يك هفتـه   ساعت از برنامه كودك ونوجوان شبكه اول سيم13، حدود منظور به اين . تحليل محتوا بود، روش مطالعه:مواد و روشها
  .مورد پردازش قرار گرفت  ضبط شد و سپس محتواي آگهي ها طبق يك دستورالعمل از پيش تعيين شده20/8/1379 لغايت 14از تاريخ

ر د  را%) 21(و از نظر مدت زمان پخش، سـومين رتبـه   %) 25( دومين رتبه ،)فراواني(از نظر تعداد هاي مربوط به مواد غذايي آگهي : يافته ها 
بيـشترين  ) انـواع پفـك   (هاي مواد غذايي، غـلات حجـيم شـده           در بين آگهي  .  به خود اختصاص داده بودند      تلويزيوني هاي تبليغاتي  بين آگهي 

بـه  ( بـه آنهـا منـسوب شـده بودنـد       بودند كـه محـصولات غـذايي     بيشترين صفاتي"طعم" و "كيفيت بالا". را داشتند%) 36(فراواني پخش 
 ،هايي بودنـد كـه از سـوي صـاحبان كـالا      بيشترين انگيزه  "دقت در تهيه   كيفيت بالا، " و   "تحريك گرسنگي، تشنگي  "و  %)  46و   % 59ترتيب

در بـين سـاير    %)23( بيشترين فراواني را از نظر نام تجارتي"الف "غلات حجيم شده %).64و % 67ترتيب به( تحريك كرده بودند بينندگان را
را به محصولات خود نسبت داده بودند كه نيمـي   اي غذايي، صفات تغذيه هاي مواد آگهي% 37. ايي داشتنام هاي تجارتي آگهي هاي مواد غذ

   .علمي صحت نداشت يا به شكلي گمراه كننده بيان شده بود يا از نظر از آنها

را كودكـان  كردند   ميبير گوناگون سعيتدا هاي تبليغاتي با يني داشتند و شركتياي پا  ارزش تغذيهمواد غذايي تبليغ شده اكثراً :گيري نتيجه
  .ترغيب كنندمحصولات خود مصرف به 

   )غذايي(مواد خوراكي ، هاي تبليغاتي آگهي هاي بازرگاني، تلويزيون، كودكان، پيام :واژگان كليدي

 
    مقدمه •

هـاي   ا در معـرض پيـام      كودكان در سراسر دني    ،امروزه
معـي از  هـاي ج  هرسـان  مستقيم و غيرمستقيم بـسياري از 

). 1(هـستند مطبوعـات و اينترنـت       راديو، جمله تلويزيون، 
اي طراحي شـده   ها به گونه بازاريابي اين رسانه راهكارهاي

هـدف قـرار     كودكـان را ،است كـه بـا روشـهاي گونـاگون    
هاي تجارتي    در تشخيص آگهي   با اينكه كودكان   .دهند مي

  دقيق هستند، امـا ،شوند ها پخش مي برنامه كه در فواصل

تـرين   مهـم   آن را، كـه بزرگـسالان  "ترغيب كننـدگي "به 
از .  واقـف نيـستند    ،داننـد  هـاي تجـارتي مـي      ويژگي آگهي 
كـه از آن بـه عنـوان    تلويزيـون   هاي فناوري طرفي قابليت

 بـه حـدي   شود،    قدرتمندترين رسانه تبليغاتي نام برده مي     
ها محتوايي نزديكتر بـه      است كه در مقايسه با ساير رسانه      

 ). 1 ،2(كند ه ميئرا ارا واقعيزندگي 
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بر اين اساس، كودكـان در مقايـسه بـا بزرگـسالان در             
تلويزيـوني كـه ماهرانـه طراحـي      هاي تبليغـاتي  برابر پيام

از اين  ).  1(هستند  بسيار آسيب پذيرتر و پذيراتر     ،شود مي
تبليغــاتي  هــاي  ارزشــيابي و شناســايي نقــش آگهــي،رو

هــا از  سياري از رشــته رفتــار كودكــان در بــتلويزيــوني در
برخوردار اسـت كـه علـم تغذيـه نيـز از آن       اولويت بالايي

  ).3(مستثني نيست
هاي تبليغـاتي     هاي تلويزيوني، از آگهي    در ميان برنامه   

هاي غذايي  تواند بر انتخاب مي به عنوان يكي از عواملي كه
 مروري بر مطالعات ).4( ياد شده است ،كودكان اثر بگذارد

ــده   ــام ش ــواي   انج ــاره محت ــف درب ــشورهاي مختل در ك
تلويزيـون نـشان    هـاي مربـوط بـه مـواد غـذايي در      آگهي
 به نحوي كودكـان را      ،ها دهد كه هر كدام از اين آگهي       مي

 كننـد  اي تـشويق مـي   كم ارزش تغذيـه  به مصرف غذاهاي
شده در كشور ما نيـز   مطالعات محدود انجام ).1 ، 15-5(

  داشـته  ش مـشابهي  نتـايج كـم و بـي      هاي اخير،     طي سال 
 .)16-19(است
در ايران نيز سهم مواد خوراكي در مقايـسه بـا سـاير              

هـاي تلويزيـوني    برنامه محصولات تبليغ شده بخصوص در
 اين در حـالي اسـت كـه طبـق آمـار             .كودكان بالاتر است  

آمـوزان   دانـش ) 20(مديريت و برنامه ريزي كشور سازمان
زيـون تماشـا   تلوي  سـاعت 5/19 تـا  1/19ايراني در هفتـه  

هـايي كـه در      به بيـان ديگـر، بـسياري از آگهـي         . كنند مي
 ـ   وك كودهاي برنامه  ،شـوند  وفـور پخـش مـي   ه نوجـوان ب

 اي كه از نظـر تغذيـه     گذارند  را به نمايش مي    هايي  خوراكي
 تعـداد مطالعـات انجـام شـده         به علاوه، كم ارزش هستند    

هـاي سـيماي جمهـوري     اي آگهـي  كيفيـت تغذيـه   درباره
مطالعـه   انـدك و محـدود بـه چنـد      بـسيار ،ي ايراناسلام

 ادعاهـاي   ،كه هيچكدام به روشـني و دقـت       است  پراكنده  
 را از نظـر تطـابق بـا    تبليغـات  اي صريح و غيرصريح تغذيه

 ايـن پـژوهش بـا هـدف         .انـد  مراجع علمي ارزيابي نكـرده    
 غذايي در محدوده زمـاني  موادهاي  محتواي آگهي ارزيابي
تلويزيون به مـدت   نوجوان شبكه اول كودك و هاي برنامه

  .شد انجام 1379يك هفته در سال 
  
  

  مواد و روشها  •
براي . پژوهش حاضر به روش تحليل محتوا انجام شد        
ميانه و پـس از برنامـه    هاي پيش، گيري، كليه آگهي نمونه

) سـيماي كــودك و سـيماي نوجــوان  (جــوان كـودك و نو 
 بـه  20/8/1379 الـي 14/8/1379تلويزيـون از   شبكه اول

روي نــوار  TIMER RECORD بــه روش  روز،7مــدت 
ه هاي تلويزيوني ب    برنامه ،در اين روش  . .ويديوئي ضبط شد  

رأس ساعتي كه به حافظـه دسـتگاه ويـدئو     ،طور خودكار
نظـر بـراي    زماني مورد دوره. شد داده شده بود، ضبط مي

ها طوري انتخاب شده بود كه هـيچ مناسـبت           ضبط برنامه 
مذهبي يا ملي مطرح نباشد و يك  اعم از سياسي،اي،  ويژه

از آنجا كه براي تهيـه      . هفته عادي مورد ارزيابي قرار گيرد     
هـاي تبليغـاتي، مبلـغ هنگفتـي صـرف       يـك از آگهـي    هر
 و از هر تبليغ، بارهـا و در دوره هـاي زمـاني              )12(شود مي

شود، لزومـي بـه افـزايش طـول مـدت             متعدد استفاده مي  
 در  گيـري يـك هفتـه معمـولاً         د و نمونه  بررسي وجود ندار  

هاي تبليغاتي تلويزيوني كفايـت       تحقيقات مربوط به آگهي   
اول در مقايسه با شـبكه دوم   دليل انتخاب شبكه. كند مي

هـا هـر    هايي كه در دوره ضبط آگهـي      به عنوان تنها شبكه   
براي كودكان ونوجوانان برنامه داشتند، حجـم بيـشتر    روز

كودك و نوجوان در   طول برنامههاي پخش شده در آگهي
در  .اين شبكه، طي سه روز مشاهده تـصادفي بـوده اسـت           

برنامـه تلويزيـوني روي نـوار      سـاعت 13 حـدود  ،مجمـوع 
 كليـه   ،ويدئويي ضبط شد و پس از اتمام ضبط تلويزيـوني         

هــا بارهــا مــشاهده و ســپس اطلاعــات مــورد نظــر  آگهــي
 قـرار  بررسـي   مـورد مختلـف هاي  استخراج شد و از جنبه

 .گرفت
 متغير تنظـيم    23يك دستورالعمل كدگذاري متشكل از       

شـماره،  (هاي پخش شده از پـنج جنبـه    آگهي شد و كليه
و ) هـي گآ زمـان پخـش، مـدت زمـان و گـروه      روز پخش،

طور اختصاصي از هيجده جنبـه      ه  هاي مواد غذايي ب    هيگآ
اين هيجده جنبـه بـه ترتيـب    . گرفتند مورد پردازش قرار

 گــروه غــذايي آگهــي، نــام محــصول،: نــد ازعبــارت بود

خصوصيات فرد ارائه دهنـده محـصول، چـاق بـودن ارائـه          
ــدگان                  دهنــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ــصول،  ]                 محــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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داشـتن همـراه    خورده شدن محـصول، دهندگاه محصول، 
 خوردن محصول، وعده مورد استفاده هنگام خوردن هنگام

محــصول، مخاطــب  ) تبليــغ(ارائــه محــصول، محــل 
واقعي بودن آگهي، سبك آگهي، وجود غذاي همراه  آگهي،

ــواع گــذاري صــفتنحــوه صــحنه نمــايش آگهــي،  در ، ان
 در صـورتي كـه محـصولي    . و انگيـزه تبليـغ    گـذاري   صفت

اي   تغذيـه صراحتاً به ويژگـي خاصـي از نظـر بهداشـتي و             
منسوب شده بود، تطابق ادعاي مورد نظر با مراجع علمـي           

به عبارتي، ادعاي آگهـي     . ارزيابي مي شد   ) 21-24(معتبر
 .و بررسي صحت اين ادعا نيزجزء متغيرهاي تحقيق بودند        

پيـام   ("تبليغـاتي  آگهـي " ،تحقيق در اين پـژوهش  واحد
و نـه نـام     نوع آگهـي پخـش شـده     ،بود و ملاك  ) بازرگاني

 محـصولي در دو آگهـي مجـزا    اگـر يعني  .جارتي آن بودت
 بـراي . تبليغ شده بود، هر دو آگهـي بررسـي شـده اسـت            

هـاي   هـا از آمـار توصـيفي ، يعنـي شـاخص            پردازش داده 
ي و توزيع فراواني كم هايمركزي و پراكندگي براي متغير

   عدي براي متغيرهاي كيفـي اسـتفاده شـد        و جداول دو ب .
 (Intrarater Reliability) درونــيييپايــا بــراي محاســبه
 كدگذاري شد و ها دوباره توسط محقق اول نيمي از آگهي

            گــــان ي بــــين كدگذارنــــديبــــراي محاســــبه پايــــا
(Interrater Reliability) آگهــي را فــرد  همــين حجــم

 طبـق فرمـول زيـر       ،ضريب توافـق  . ديگري كدگذاري كرد  
  .)6(محاسبه شد

هاتوافقتعدادها  توافقعدمتعداد
 بودن توافقضريبها  توافقتعداد 100

+
×

=  

 ـ يلازم به ذكر است براي انگيزه هـا پايـا           و  83/0 يي درون
  .دست آمده  ب63/0 گانكدگذارند ي بينيپايا
  يافته ها •

آگهـي ضـبط     155 در مجمـوع     ،در طول دوره بررسي   
 ايـن تعـداد،   .انجاميـد   ثانيه بطول1298شد كه روي هم 

   ).1جدول(بودهاي تكراري نيز   آگهيشامل

ها درمحدوده   زمان پخش آگهيتوزيع فراواني و مدت -1جدول 
  شبكه اول تلويزيون برنامه كودك و نوجوان زماني

 گروه آگهي تعداد درصد )ثانيه(زمان درصدزماني

 لوازم خانگي 51 9/32 794 2/27

 مواد غذايي 39 2/25 612 21

 آرايشي بهداشتي، موادشوينده 29 7/18 624 4/21

 وسايل نقليه 7 5/4 115 9/3

 ...جويي دربنزين، برق،  صرفه 2 3/1 128 4/4

 ساير 27 4/17 645 1/22

 جمع 155 100 2918 100

 گـروه غـلات حجـيم    ،مواد غـذايي  هاي در ميان آگهي
 بيشترين فراواني را در هر دو حالت با در نظر) پفك(شده

 )%25 و   %9/35بـه ترتيـب   (و بدون در نظر گرفتن       گرفتن
نظـر   بـدون در :%75(كيفيـت بـالا    .ها داشـت  تكرار آگهي

بدون در نظر گـرفتن      %44(و طعم مطلوب     )گرفتن تكرار 
هاي مورد بررسـي   آگهي بيشترين صفاتي بودند كه) تكرار

ــده بودنــد     ــسوب ش ــه آنهــا من بيــشتر  ). 2جــدول (ب
به صورت  %) 43(هاي مورد بررسي      هاي آگهي   گذاري  صفت

آن % 26تركيبي از موارد مستقيم و غير مستقيم بود كـه           
  .به صورت مستقيم بود% 31 غير مستقيم و به صورت
% 5/37تكـراري،   هـاي  ي بدون احتـساب آگه ـ ،در كل

ها صفات تغذيـه اي را بـه محـصولات خـود نـسبت             آگهي
بـه  . آنها از نظـر علمـي صـحت نداشـت     دادند كه نيمي از

گــذاري   هنگــام صــفتهــا عبــارت ديگــر، نيمــي از آگهــي
يا از بـين    ه  كاهند" مانندمحصولات مورد نظر در مواردي      

برتـري  "، " مواد مغـذي خـاص   داشتن"،  "مواد مضر برنده  
 كـه يـا از      ادعاهـايي داشـتند    " ماده غذايي ديگر   نسبت به 

اي صحت نداشت يا به شكلي گمراه كننده بيان  تغذيه نظر
 "كيفيـت بـالا   " و" تشنگي وتحريك گرسنگي". شده بود

هــاي   بودندكــه شـركت مـواردي تـرين   بـه ترتيـب فــراوان  
 بودنــد كــرده جلــب بيننــدگان اســتفاده بــرايغــاتي تبلي

  .) 3جدول(
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  برنامه كودك و نوجوان شبكه اول تلويزيون هاي غذايي درمحدوده زماني هاي آگهي نوع و فراواني صفت گذاري -2جدول 

 *درنظر گرفتن تكرار با   **بدون درنظرگرفتن تكرار
 تعداد درصد تعداد درصد

  صفت آگهي            

  
7/18 

  
3 

  
3/15 

  
6 

  
 حاوي مواد مغذي خاص

 سلامتي عمومي و تغذيه 3 7/7 3 7/18
 كاهنده يا از بين برنده مواد مضر 1 5/2 1 2/6
  ماده يا مواد غذايي ديگرنسبت به برتري  1 5/2 1 2/6

 

 اي تغذيه
 
 
 
 
 
 

 اي غيرتغذيه
 كيفيت بالا 25 9/58 12 75

 طعم 18 1/46 7 7/43
 انرژي دهنده بودن/ مقوي 16 41 3 7/18
 بخش بودن لذت 14 8/35 2 5/12
 جديد بودن 6 3/15 2 5/12
 پذيرش همسالان/كمك به يافتن دوست 5 8/12 2 5/12

 ...دوستان، شادكردن خانواده 4 2/10 1 2/6
 كم نظيربودن/ متفاوت از بقيه 2 1/5 1 2/6
 پيشنهاد جايزه دادن 2 1/5 2 5/12
 آرامش بخش بودن 2 1/5 2 5/12

 متنوع بودن 1 5/2 1 2/6

 

 . محاسبه شده است) عدد39(غيرتكراري هاي تكراري و درصد از مجموع آگهي. هاي تكراري هم در نظر گرفته شده اند آگهي *
 .تمحاسبه شده اس )عدد16(هاي غيرتكراري درصد از مجموع آگهي. هاي تكراري درنظر گرفته نشده اند آگهي **

  و   غذايي درمحدوده زماني برنامه كودكموادهاي  توزيع فراواني آگهي -3جدول 
 نوع انگيزه نوجوان شبكه اول تلويزيون، برحسب

 بدون درنظر گرفتن 
 **تكرار

  
 

  درنظر گرفتن  با
 *تكرار

 *تعداد * درصد ** تعداد **درصد

  آگهي ارائه شده توسطانگيزه

 تشنگي ،تحريك گرسنگي 26 6/66 8 50
 دقت در تهيه/ كيفيت بالا 25 64 12 75

 سرگرمي و تفريح 14 8/35 3 7/18
 زيبايي/تندرستي/تغذيه/بهداشت 12 7/30 6 5/37
 قدرتمند سازي/نيروبخشي 12 7/30 2 5/12
 پذيرش همسالان 7 9/17 2 5/12

 جديد بودن 5 8/12 1 2/6
 سودجويي 2 1/5 2 5/12

 كاويتحريك حس كنج 2 1/5 1 2/6
 آسودگي خاطر و راحتي 1 5/2 1 2/6
 برتري  1 5/2 1 2/6
 رفاه و آسايش افراد مورد علاقهتأمين  1 5/2 1 2/6
 ساير 1 5/2 1 2/6

 . محاسبه شده است) عدد39 (غيرتكراري هاي تكراري و درصد از مجموع آگهي. هاي تكراري هم در نظر گرفته شده اند آگهي *
  .محاسبه شده است )عدد16 (هاي غيرتكراري درصد از مجموع آگهي. رنظر گرفته نشده اندهاي تكراري د آگهي **
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هاي مورد نظر بر حـسب       در خصوص فراواني پخش آگهي    
ــا    ــده ب ــيم ش ــلات حج ــارتي، غ ــام تج ــام ن ــف "ن ، "ال

   ).4جدول (محصول تبليغ شده بود  بيشترين

اني برنامه غذايي درمحدوده زممواد هاي  توزيع فراواني آگهي -4جدول 
 و نوجوان شبكه اول تلويزيون، برحسب نام تجارتي كودك

 گروه نام تجارتي تعداد درصد
 غلات حجيم شده الف 9 23

 بيسكويت ها/ كيك ب 8 5/20
 نوشابه ها پ 5 8/12
 غلات حجيم شده ت 5 8/12
 )كره نباتي(روغن ها ث 2 1/5
 غلات حجيم شده ج 2 1/5

 .شده است اني ساير نام هاي تجارتي از آوردن نام آنها در جدول خودداريدليل كم بودن فراوه ب *

  
موارد، % 46كودكان و  موارد،% 54ها در  مخاطب آگهي
هـا از تـصاوير بـا رفتارهـاي         آگهي% 59 .عموم مردم بودند  

آنها از تـصوير  % 5استفاده كرده بودند، در حالي كه  واقعي
 استفاده كرده دو از تركيب هر% 36متحرك يا عروسك و 

موارد به صـورت شـعر      % 67ها در      سبك ارائه آگهي   .بودند
 غـذايي، بـه همـراه محـصول     موادهاي  آگهي% 25 در  .بود

 غذاهاي ديگري نيز به نمايش در آمده ،شده غذايي تبليغ
   . بودي رنگارنگها ميوهموارد، % 46 دربود كه 

هـاي مطالعـه      در آگهـي   بيشترين وعده مورد استفاده   
معرفـي كالاهـا در    بـراي  .بود%) 61(ها   وعده ميانْ،حاضر
% 43در  . ها اغلب از صداي مرد استفاده شـده بـود          آگهي
 چـاق بـود و در       ،كننده محـصول غـذايي     مصرف ها، آگهي

 مصرف كننده محصول چاق بود يا يك فـرد  ،موارد% 66

 محـصول غـذايي     ،هـا  آگهـي % 77در  . چاق حضور داشت  
% 7در . شـد  مـي آن وانمـود   شد يا به خـوردن  خورده مي

ميان اعـضاي خـانواده       خوردن محصول غذايي در    ،موارد
 ،مــوارد% 43مــي شــد، در حــالي كــه در  نمــايش داده

  بـا همراهـي  ،موارد% 50محصول غذايي به تنهايي و در 

 %) 47(ها    تقريباً نيمي از آگهي   . همسالان خورده شده بود   
  .نددر روز جمعه پخش شده بود

  
  
  

 بحث •
تبليغـات   هـاي   زماني اجراي پـژوهش، آگهـي  در دوره

 رتبـه   ، رتبه دوم و از نظر فراواني      ،مواد غذايي از نظر زمان    
. هـاي پخـش شـده داشـتند     آگهـي كـل   سـوم را در بـين  

 ـانمطالعات ساير محقق ـ  نـشان داده  هـم ) 16-19(ي ايران
 ، مـواد غـذايي و خـوراكي        مربـوط بـه    هاي است كه آگهي  

هاي پخـش شـده از    آگهيبين  بيشترين سهم زماني را در
گـروه مـواد غـذايي از نظـر         . برنامه هاي تلويزيـون دارنـد     
  سـاير بـين  درنخـست   هـاي  فراوانـي پخـش، حـائز رتبـه    

 .  هستندهاي آگهي در تلويزيون ايران گروه
هـاي     آگهـي  تبليـغ شـده در    ارزيابي نوع مواد غـذايي      

بيـشترين فراوانـي را گـروه     دهد كـه  ، نشان مييتلويزيون
 ،دارد و پـس از آن بـه ترتيـب         ) پفـك (يم شده   غلات حج 

در ايـن  . ها قـرار دارنـد   بيسكويت و نوشابه/كيك هاي گروه
طـي  ) 16-19(مورد نيز، مطالعات سـاير محققـان ايرانـي        

 داشـته  نتـايج كـم و بـيش مـشابهي را            ،هاي متفاوت  سال
هـاي   هاي مطالعه حاضر و پـژوهش  يافته در مجموع .است

در  ثر مواد غذايي تبليغ شـده كه اك دهد پيشين نشان مي
تلويزيون ايران را تنقلات و بويژه موادي تشكيل مي دهند          

 ميـزان بـالاي   حـاوي دارنـد و   ينيياي پـا  كه ارزش تغذيه
 .چربي، قندهاي ساده و نمك هستند

 آگهـي، نكتـه     تبليغ شـده در   علاوه بر نوع مواد غذايي      
يـن  براي معرفي ا  است كهتي صفا ياها  محتواي پيام،مهم

 ،در ايـن مطالعـه     .شـود  محصولات به بينندگان ارائـه مـي      
 با در نظر گرفتن تكرار      ها  هاي آگهي  گذاري فتبيشترين ص 

انـرژي  /مقـوي "، "طعـم " ،"كيفيت بالا"ها به ترتيب آگهي
 و بدون در نظر گرفتن      "بخش بودن   لذت " و "دهنده بودن 

موارد مربوط .  بود"طعم" و "كيفيت بالا"ترتيب   به،تكرار
 / مقـوي " و"ويژه  دارا بودن مواد مغذي"به سلامتي يعني

 با فراواني يكساني در رتبه سوم قـرار         "انرژي دهنده بودن  
هـاي مـورد     اي در آگهـي    هاي تغذيـه   گذاري صفت. گرفتند
در . بـود  هگمراه كننـد نادرست يا  در برخي موارد ،بررسي

اي با اخم به سيبي      يك آگهي مربوط به لواشك، پسر بچه      
 نگـاه مـي كنـد، امـا بـه           ،شـود  چرخد و نزديك مي    ميكه  

 تغيير حالت   ،شود محض اينكه سيب به لواشك تبديل مي      
ــ ــد يمـــــــــــــــــــــــ ]                  دهـــــــــــــــــــــــ
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 بـه عبـارت ديگـر، آگهـي بـه طـور             !خنـدد   و مي  دهد  مي
در .  از سيب است    بهتر كه لواشك  كند غيرمستقيم القا مي  

 كه شود مارگارين ادعا مي   ي ديگري درباره كره گياهي    آگه
 اين آگهـي بـا ذكـر ايـن     ".پايين آورنده كلسترول است"

 ضـمن توجـه بـه ديـد منفـي جامعـه نـسبت بـه                 ،مطلب
مـورد مـضر    كلسترول، سعي دارد خيـال بيننـدگان را در  

بسياري از بينندگان    شايد .نبودن محصول خود راحت كند    
 كلـسترول  مارگارين،مصرف  ونكه چچنين نتيجه بگيرند 

 بـه هـر مقـداري        را تـوان آن    مـي  ،مي آورد  خون را پايين  
 كـه فاقـد كلـسترول       اينكـه  كره گياهي با     اما. كردمصرف  

و مـصرف بيـشتر از    نيـست  پايين آورنده آن " لزوما،است
 بلكـه اضـافه     ، نه تنهـا سـودمند نخواهـد بـود         ،معمول آن 

 را بـه دنبـال   متعاقب آن عـوارض بعـدي   دريافت انرژي و
  آنچـه در تعيـين سـطح   ،به عبـارت ديگـر  . خواهد داشت

 از مقـدار كلـسترول دريـافتي        مهمتـر  ،كلسترول تام خون  
غـذايي اسـت و مـصرف      طبيعـت چربـي در رژيـم   اسـت، 

اهميـت   )ميلي گـرم 300 (كلسترول در حد معمول روزانه
 ـ  ). 21(نـدارد  چنداني در اين خـصوص  ه از سـوي ديگـر، ب

 ينداطح اسيدهاي چرب ترانس كه در فردليل بالا بودن س

شـود، مـصرف     هيدروژناسيون در اين محصولات توليد مي     
شايد عاملي بــراي   بي رويه و بدون كنترل اين محصولات
در آگهـي   ). 22،  23(افزايش سطح كلسترول خـون باشد      

داراي "شـود كـه    همين محصول گفته مـي   دربارهيديگر
  است "غزي كودكان هاي م  چربيهاي لازم براي رشد سلول    

 نگـران سـلامتي      كـه  ي را توانـد والـدين    مـي چنين ادعايي   
 محـصول مـورد نظـر    را بـه مـصرف   فرزندان خود هستند

ميــزان اســيدهاي چــرب ضــروري كــه در . ترغيــب كنــد
دارنـد و بـراي سـلامتي     هاي عصبي نقش ساختمان سلول

 در منابع گياهي قابل ملاحظه اسـت،        ،آن ضروري هستند  
 اين اسيدها در يك رژيم متعادل داشت كه ولي بايد توجه

نيـازي بـه    و لزومـاً ) 24(مـي شـوند   به حد كافي دريافـت 
  . مصرف مارگارين براي دستيابي به آن وجود ندارد

 "هـا كـه صـراحتا    گـذاري  گذشته از اين گونـه صـفت  
ها بـه     آگهي در اذهان به جا مي گذارند، بعضي       مفهومي را 

 مفـاهيم   ،ر غيرمـستقيم  اند كه به طو    اي طراحي شده   گونه
آگهي، هنگـامي كـه    در يك. كنند مورد نظر را منتقل مي

شـود،   درباره شادي و نشاط آور بودن محصول صحبت مي        
خنـدد،   روي شكم خـود مـي زنـد و مـي     اي چاق پسر بچه

 و در آگهـي     ! لازمه نشاط و شادي است     "پرخوري" ظاهراً
 ،شـود  كه در باره مقوي بودن محصول صحبت مي يديگر

 قـوي  ظاهراً !زند شكم خود مي همان پسر بچه دوباره روي
 .  نيز هستبودن مترادف چاق بودن 

هاي متفاوتي   يهر چند در مطالعه فعلي از صفت گذار       
 ولـي اسـتفاده شـده اسـت،      مـواد غـذايي  هاي براي آگهي

 و  " طعـم مطلـوب    "همسو با نتايج اكثر محققان پيـشين،      
 كـه  هـستند يي هـا  اسـاس محتـواي پيـام     "كيفيت بـالا "

. انـد   غذايي به محصولات خود نـسبت داده       موادهاي   آگهي
هـا    نظـر گـرفتن تكـرار آگهـي         بدون در  ،در مطالعه حاضر  

كيفيت بـالا،  " و " تشنگي وتحريك گرسنگي "هاي انگيزه
بيشترين  ، به ترتيب"سرگرمي و تفريح" و "دقت در تهيه

طبـق  ). 3جـدول  (فراوانـي را بـه خـود اختـصاص دادنـد      
مـوارد سـلامتي، تميـزي و     )18(ارش بروجردي علـوي گز

%) 7/18(و تحريك گرسـنگي و تـشنگي        %) 2/21(زيبايي  
هــارا در بــين كليــه  بيــشترين فراوانــي پيــام بــه ترتيــب

بر . اند داشته هاي تبليغاتي پنج شبكه تلويزيون ايران آگهي
نيز بيشترين جـذابيت مطـرح   ) Lewis )9هاي اساس يافته

هـاي   محـصولات غـذايي در برنامـه    هـاي  شـده در آگهـي  
ــستان ســرگرمي، تحــرك،      ــون كودكــان در انگل تلويزي

ه در ســاير اينكــبــا  .و موفقيــت بــوده اســت مــاجراجويي
قـرار    مـورد بررسـي  "هاي تحقيق صريحا  انگيزه،تحقيقات
هاي آنها   گذاري  اما با توجه به اينكه غالب صفت       ،اند نگرفته

تيجـه گرفـت كـه    تـوان ن   مي،بود مبني بر طعم و كيفيت
  و دقت در تهيـه و تحريـك گرسـنگي        / هاي كيفيت  انگيزه

  دو.انـد  هـاي تحريـك شـده بـوده      انگيزهاكثر هم تشنگي

 دقـت در     و  تـشنگي و كيفيـت      و انگيزه تحريك گرسنگي  
شـركت هـاي    هـا مـورد توجـه     بيش از ساير انگيـزه ،تهيه

 .   اند تبليغاتي بوده
بيـشتر صـفت    كـه   نتايج مطالعه حاضـر نـشان داد            
 تركيبـي از مـوارد      ،هـاي مـورد بررسـي       هاي آگهي  گذاري

 همـسو بـا نتـايج سـاير         .مستقيم و غيرمستقيم بوده است    
هاي تبليغاتي    شركت  كه توان نتيجه گرفت    مي )5(محققان

هاي مختلـف بـه      اند كه صفت گذاري    به اين نتيجه رسيده   
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 بيـشترين   ،صورت غيرصريح همراه بـا توضـيحات صـريح        
 .خواهد داشت  اثرگذاري رابازدهي و

 Story )5( غـذاهاي بـه نمـايش    % 72  كـه  نـشان داد
ها   وعده ميانْ،مريكاآتلويزيون  درآمده در ساعات پربيننده

 هاي مـورد  بيشترين مكان ارائه محصول در آگهي. اند بوده

بررســي در پــژوهش فعلــي پــارك، بــاغ، ســاحل دريــا يــا 
ضاي ارائـه   ، ف ـ يهـاي   مكـان  چنـين . تفريحگاه بـوده اسـت    

بخش، عـاري از     محصول مورد نظر را به شكلي بسيار لذت       
نتـايج  .يايي به تـصوير كـشيده انـد   ؤتنش و گاه ر هر گونه
اسـت كـه     گويـاي ايـن مطلـب   هـم ) Lewis )9 تحقيـق 

 بيـشتر   ،هاي مواد غذايي در برنامـه كـودك         مضمون آگهي 
كـه مـضمون كلـي     حالي  در،داستان و شوخي بوده است

 بيـشتر   دهنـد،   ميكودكان را مخاطب قرار     هايي كه     آگهي
ــا ــانتزي اســت جــادويي ي ــر اســاس ايــن مطالعــه و . ف ب

  راهـا  هـي گ آانبيـشتر مخاطب ـ ) 18(هاي پيشين  پژوهش

با توجه به تأكيد مطالعه حاضر      . كودكان تشكيل مي دهند   
رفـت كـه مخاطـب بيـشترين      انتظار مـي  بر برنامه كودك

  واقعيت كـه تنهـا  ولي اين. ها كودكان باشند درصد آگهي

 نشان ، كودكان را مخاطب قرار داده بودندها  آگهينيمي از
بـراي مـصرف     انـدازه كودكـان   بهوالدين  همكه دهد  مي

  . اند كالاها مخاطب بوده
 ـ      رفتـه در ارائـه      كـار ه  بطور كلي مهمترين روشـهاي ب

 :ين شرح بودنده اهاي مورد بررسي ب آگهي
اكثر موارد به صورت شعر     شيوه ارائه آگهي در     يا  سبك       
كه در آن ) 18(تحقيق بروجردي علوي بر خلاف نتايج. بود

در تحقيـق   . نثـر بـود   %) 83(بيشترين سبك ارائـه آگهـي       
مخاطـب قـرار داده انـد و     ها، كودكان را  اكثر آگهي،حاضر

 بيشتر از شـعر     ،منطقي است كه براي جلب اين گروه سني       
 روجردي علوي كليـه  بكه در مطالعه در حالي ،استفاه شود

گرفتـه   هاي پنج شبكه تلويزيون مورد پـردازش قـرار   آگهي
 .شد  نمي، محدودها به برنامه كودك بود و آگهي

و ) صـدا ( بيشترين شكل ارائه آگهي بـه صـورت صـوتي         
 مـرد  ، يـك بررسـي  هاي مـورد  بيشترين ارائه دهنده آگهي

ه نيز گويند ) 18(در تحقيق بروجردي علوي     . بزرگسال بود 
 . مرد بوده است،هاي مواد غذايي آگهي بيش از نيمي از

مـصرف كننـده   %) 66(هاي مورد بررسـي   در اكثر آگهي     
يا فرد چاقي در صـحنه آگهـي     چاق بود، يك فردمحصول

% 43نيـز در    ) 17(طبـق مطالعـه پورنـوروز     . حضور داشـت  
ها براي تبليغ مواد خوراكي از كودكان چاق اسـتفاده            آگهي

در اسـپانيا   )Ortega ) 7مطالعـه  گفتني اسـت در . شده بود
 هـا بـازيگران لاغـر يـا     آگهـي % 94 مشخص شد كه در هم

البته در مطالعـه او بـه سـن بـازيگران           . بسيار لاغر بوده اند   
 ،از آنجا كه طبق گزارش خود وي  ولي، نشده استاي اشاره

تـوان   مـي اند   ها را كودكان تشكيل داده      اكثر بازيگران آگهي  
هـاي مـذكور لاغـر         كه حتي كودكـان در آگهـي       حدس زد 

را بتوان در اين طرز فكر دانست  شايد اين اختلاف. اند بوده
  نـشانه ،كه در كشور مـا هنـوز چـاقي، بـويژه در كودكـان     

  .سلامتي است
همراه با  % 7 در   موارد، محصول همراه همسالان،   % 50در     

 طبــق .خــورده شــده اســتبــه تنهــايي % 43 در والــدين،
 و% 7، %54اين مقادير به ترتيب ) 6(در آمريكا Kotzعهمطال
كننـد و    يكديگر را تاييد مي،نتايج. گزارش شده است 35%

 خـود  ان مخاطب،بررسي هاي مورد  آگهي كهدهند نشان مي
 با همسالان يا به  رامحصول مورد نظركنند تا   ميرا تشويق
ر  و تمايل چنداني به حضور والـدين در كنـا  بخورند تنهايي

 !كودكان به هنگام صرف غذا ندارند
هـاي مـواد       آگهـي  كـه نتايج پژوهش حاضر نـشان داد     
ــين  غــذايي از نظــر فراوانــي و طــول مــدت پخــش در ب

  و حائزدارنداي   جايگاه ويژه،هاي تبليغاتي تلويزيوني آگهي

اكثر مواد غذايي تبليغ شـده در       . نخست هستند  هاي  رتبه
بي، قنـدهاي سـاده و   چر مقدار زيادي ،طول دوره مطالعه

بيـشترين  . بـود  پـائين آنها اي   و ارزش تغذيهداشتندنمك  
 "كيفيـت " و   "طعم" مربوط به    ،ها  هاي آگهي  گذاري صفت
صـريح يـا    اي هـا ادعاهـاي تغذيـه     امـا بعـضي آگهـي   ،بود

 كه گمراه كننـده يـا    ندغيرصريح براي محصول خود داشت    
  .نادرست بود
هاي گونـاگون    كنيكهاي تبليغاتي با تدابير و ت       شركت

دوســت   فــضايي جـذاب، آرامـش بخــش و   كردنـد سـعي 
ــراي   ــتني بـ ــه رو آوردنداشـ ــان بـ ــام كودكـ ــاي   نـ هـ

جـا كـه صـاحبان       از آن  .خاص ايجاد كنند   (brand)تجارتي
دانند كه ترجيح براي نام تجارتي قبل از         كالا به خوبي مي   
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٥٦

افتـد، هـدف عمـده آنهـا در درجـه اول،              خريد اتفاق مـي   
ــردن  ك ــارتي حــــساس كــ ــام تجــ ــه نــ ــان بــ                 ودكــ
(brand awareness) ســـپس تـــرجيح بـــراي آن نـــام ،

 ودر نهايت، وفـاداري بـه آن   (brand preference)تجارتي
بـه بيـان ديگـر،    ). 12( اسـت (brand loyalty)نام تجارتي

صاحبان كالا به خوبي مي دانند، توجه و حساسيت به يك 
 آن كالا منجر خواهد     نام تجارتي خاص، سرانجام به خريد     

   . شد
آنكـه سـردمداران آمـوزش     نتايج اين پـژوهش ضـمن  

 نظـــارت بـــه نتغذيـــه را در متقاعـــد كـــردن مـــسئولا

تبليغاتي ياري مي دهـد، ايـن واقعيـت را     هاي آگهيبيشتر
هاي   مي كند كه شناسايي راهكارها و تكنيك       يادآورينيز  

يري كـارگ ه  مؤثر تبليغاتي مي تواند گامي مؤثر در جهت ب        
گذار آموزشي در زمينه سلامتي و      رتاثي هاي صحيح و  ّ  روش

  .تغذيه صحيح باشد
ويـژه در     با توجه به اهميت موضوع مورد مطالعـه،  بـه          

شـود كـه در مطالعـات         گروه سني كودكان پيـشنهاد مـي      
رساني به كودكـان و       بعدي، محتواي كليه مجراهاي اطلاع    

 تحليـل و    نوجوانان اعم از صدا، سيما و مطبوعـات، مـورد         
  .ارزيابي قرار گيرد
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