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 11/1/1412تاریخ پذیرش:                                                                                             5/11/1411تاریخ دریافت: 

 چکیده

توجه به اینکه با  ترجیحات فرد قرار دارد.دسترسی فیزیکی و اقتصادی و  مصرف لبنیات تحت تأثیر عوامل متعددی، از جمله سابقه و هدف:

ام در های کاربران ایرانی اینستاگرهای کاربران آن باشند، این مطالعه با هدف تبیین دیدگاهتوانند منعکس کننده دیدگاههای اجتماعی میشبکه

 مورد مصرف لبنیات انجام شد.

هایی بود که کیفی جهت دار گردآوری شدند. جامعه مورد مطالعه شامل هشتگ داده های این مطالعه با رویکرد تحلیل محتوای ها:مواد و روش

 MAXQDAگردآوری شدند. از نرم افزار  2121تا مارس  2111در راستای اهداف مطالعه با روش نمونه گیری هدفمند در اینستاگرام از ژانویه 

 تأیید ارزیابی شد.قابلیت اعتبار، انتقال، اعتماد و از معیارهای  ها با استفادهبرای کدگذاری و تحلیل محتوا استفاده شد. اعتبار داده

های کاربران ایرانی  مهمترین مفاهیم شناسایی شده در پست. ندپست با مشخصات ورود به مطالعه، گردآوری شد 212در مجموع  :هايافته

ضرورت مصرف آنها، ایمنی و کیفیت لبنیات و تقلبات موجود در آنها، ها و اینستاگرام، عبارت بودند از: اثرات مثبت لبنیات در پیشگیری از بیماری

ها و آسیب به محیط زیست و حیوانات و موانع مصرف لبنیات ازجمله گرانی و فقر مردم. برخی کاربران معایب مصرف لبنیات در ایجاد بیماری

صنعت لبنیات مانند لبنیات غنی شده یا پروبیوتیک پرداخته  سعی در راهنمایی دیگران جهت مصرف لبنیات داشتند و به معرفی محصولات جدید

 بودند.

واند تهای اجتماعی، تولید محتوای علمی توسط متخصصان و کارشناسان، میبا توجه به استفاده وسیع و روزافزون کاربران از شبکه گیري: نتیجه

ای هها باشد. همچنین به دلیل اهمیت مصرف لبنیات، برگزاری برنامههراه حل پیشنهادی مطالعه حاضر به منظور ارتقاء آگاهی کاربران این شبک

تواند در اتخاذ سیاست صحیح در مصرف شود. نتایج مطالعه حاضر میهای کشور توصیه میهای سنی در رسانهآموزشی متناسب با نیاز گروه

   لبنیات مورد استفاده سیاستگذاران قرار گیرد.

  ستاگرام، کاربر، تحلیل محتوا، ایرانلبنیات، این واژگان كلیدي:

  مقدمه 

توسعه  کشورهای مراجع دریافت غذایی راهنماهای غذایی و

سهم لبنیات را برای  3تا  2یافته جهان عموماً دریافت روزانه 

این میزان توصیه  .(1) کنندیک رژیم غذایی سالم توصیه می

های لبنی در شده، تا حد زیادی به دلیل سهم عمده فرآورده

. در کشورهای با (1-3) تأمین کلسیم موردنیاز روزانه افراد است

درآمد متوسط و پایین، مانند ایران نیز میزان توصیه شده در 

مشابه کشورهای در حال توسعه است. میزان  راهنماهای ملی

توصیه شده مصرف روزانه لبنیات، در اولین  و دومین ویرایش 

پیشنهاد شده  واحد 2-3( 1315رهنمودهای غذایی ایران )

سبد غذایی مطلوب برای »(. همچنین، %5/2است؛ )با چربی 
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کیلوگرم  11گرم لبنیات ) 251مصرف روزانه  (4) «جامعه ایرانی

کند. لیکن مصرف لبنیات در کشور به در سال( را توصیه می

این  .(5)میزان قابل توجهی کمتر از مقادیر توصیه شده است 

های پایین تر اقتصادی و اجتماعی بیشتر مصرف ناکافی در گروه

خورد. مطالعه عبداللهی و همکاران نیز نشان به چشم می

دهد که دریافت پروتئین و کلسیم در پایین ترین سهک می

وضعیت اقتصادی اجتماعی به طور معنی داری کمتر از بالاترین 

. با وجود ارزش غذایی بالای لبنیات، به عنوان (6)سهک است 

بط ت موجود در آن مرتیک ماده غذایی پیچیده که بیشتر ترکیبا

با یکدیگر و اغلب در بیش از یک فرآیند بیولوژیکی مؤثر هستند، 

در مورد تأثیرات آن بر سلامتی شواهد متناقضی وجود دارد. از 

جمله، در مورد ارتباط احتمالی بین مصرف زیاد لبنیات و 

های غیرواگیر، مانند سرطان پروستات و بیماری بیماری

. این نگرانی اغلب در (2)رانی شده است پارکینسون ابراز نگ

و  رهای اشباع شیزایی بالقوه چربییماریارتباط با پتانسیل ب

های هورمونی ناشی از تأثیر فاکتورهای رشد موجود در نظمیبی

. (2، 1) کنند، استآن که برخی انواع سرطان را تشدید می

علاوه بر طرح چنین نگرانی هایی از اثرات مضر احتمالی لبنیات، 

و  عوامل متعدد دیگری مانند ترجیحات فردی )طعم و مزه(

مشکلات هضم آن نظیر عدم تحمل لاکتوز از یک سو و دسترسی 

های افراد جامعه در مورد فیزیکی و قیمت ممکن است بر دیدگاه

 . (1-11) مصرف شیر و لبنیات تأثیر بگذارد

های اجتماعی مجازی به عنوان یکی از منابع امروزه شبکه

. (12)باشند کسب اطلاعات و کانال بیان عقاید جامعه مطرح می

بر پایه اینترنت،  هایاین شبکه ها، به عنوان یکی از سرویس

خلق، تبادل و درمیان گذاشتن اطلاعات را در یک محیط مجازی 

های مجازی . گسترش استفاده از شبکه(13)دهند انجام می

. (14)باعث تغییر راه دسترسی یا دریافت اطلاعات شده است 

 ای درك نگرشهای اجتماعی ابزار قدرتمندی بربنابراین، شبکه

و به همین نحو، در تغییر یا شکل  (15)توانند باشند جامعه می

توانند مؤثر باشند. محبوب ترین ها میدادن این نگرش

های اجتماعی در جهان، به ترتیب فیس بوك، یوتیوب، بکهش

. در (16، 12) واتس اپ، اینستاگرام، وی چت و توییتر هستند

آخرین نظرسنجی مرکز افکارسنجی دانشجویان ایران ایران، 

اجتماعی کل کشور در  های)ایسپا( تحت عنوان مصرف شبکه

یوه سال، به ش 11نفر افراد بالای  1513روی  1311بهمن 

درصد از این گروه سنی کشور  6/23مصاحبه تلفنی نشان داد که 

کنند. این میزان در مورد های اجتماعی استفاده میاز رسانه

 3/45(، اینستاگرام 1درصد )رتبه  1/64رسان واتساپ پیام

درصد )رتبه سوم( بود. نتایج  این  3/36( و تلگرام 2درصد )رتبه 

 دهد، افراد جواننی نشان میهای سنظرسنجی به تفکیک گروه

های سنی درصد، بیشتر از سایر گروه 1/12سال( با  21تا  11)

از بین . (11)کنند های اجتماعی مجازی استفاده میاز رسانه

های مجازی، اینستاگرام حدود یک میلیارد و دویست شبکه

میلیون کاربر فعال به صورت ماهیانه دارد که آن را تبدیل به 

. داده  (11) های اجتماعی کرده استن شبکهیکی از محبوب تری

های اجتماعی منتشر شده هایی که به صورت عمومی در شبکه

اند، فرصت بی نظیری را برای انتشار دانش و اطلاعات بهداشت 

های کند. همچنین، رسانهعمومی به طور مستقیم فراهم می

توانند سلاح قدرتمندی باشند که در صورت عدم اجتماعی می

ویژه در مومی، بههای سلامت عاستفاده مناسب، مخرب تلاش

در علوم پزشکی،  . اخیراً(16)زمان بحران سلامت عمومی باشند 

شبکه های اجتماعی، به عنوان یکی از منابع داده برای علت 

شناسی پیامدهای پزشکی، مانند بی اشتهایی عصبی، بیماری 

ه بهای عفونی نوظهور، قصد خرید محصولات ارگانیک و نگرش 

 . (21-23) محصولات غذایی سالم استفاده شده اند

سرانه مصرف لبنیات در کشور ایران      با توجه به پایین بودن 
تاکنون مط      (5) به اینکه  عه ای در زمینه دیدگاه     و نظر  های   ال

ستفاده از     صرف لبنیات به طور خاص با ا مردم ایران در مورد م
تحلیل محتوای شبکه های اجتماعی انجام نشده است، مطالعه    

های کاربران ایرانی شرربکه اجتماعی   حاضررر به بررسرری دیدگاه
اینسرررتاگرام در مورد مصررررف لبنیات با اسرررتفاده  از تحلیل     

ست  ستاگرام می هامحتوای پ ضر  ی این پردازد. نتایج مطالعه حا
تواند در سرریاسررت گذاری صررحیح در مصرررف لبنیات مورد می

   گذاران قرار گیرد.استفاده سیاست

  هامواد و روش 
در طراحی این مطالعه کیفی،  از روش تحلیل محتوای کیفی 

ها استفاده شد. انتخاب این روش، به دلیل برای تفسیر داده

های آن در فضای شبکه واحد تحلیل که پست و کامنتماهیت 

اجتماعی اینستاگرام است و نبود فرضیه در شروع کار صورت 

های خام برای گرفت. در این رویکرد، به صورت مستقیم از داده

کدگذاری استفاده شد. جامعه مورد بررسی، شامل کلیه 

های عمومی شبکه اجتماعی اینستاگرام در های حسابپست

انتخاب نمونه بود.   2121تا مارس  2111صله زمانی ژانویه فا

 گیری هدفمند انجام شد.در این پژوهش با روش نمونه

های تعریف شده طبق اهداف تحقیق شامل موارد: هشتگ

 _شیرپاستوریزه، _سنتی، شیر_لبنیات، محلی_لبنیات

سالم، _پرچرب، شیر_چرب، شیر_کم_شیراستریلیزه، 

 _لبنیات، لبنیات_ارگانیک، مصرف_لبنیاتآلوده، _شیر

 _شده، زمان_غنی_لاکتوز، شیر_بدون_پروبیوتیک، شیر

یر، ش_لبنیات، فواید_کرونا، فواید_علیه_شیر، شیر_مصرف

کارخانه _لبنیات، لبنیات_شیر، قیمت_لبنیات، مضرات_مضرات
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 شیر، مصرف لبنیات، کیفیت_لبنیات، تقلبات_ای، جایگزین

ف مختل_سنی_گروه _درروزبرای_بنیاتل_مصرف_شیر، میزان

. با توجه به  جستجوهای انجام شده، لبنیات بودند_و گرانی

و  labaniatهای فارسی با نوشتار انگلیسی، شامل هشتگ

labaniat_sonati فایل ها از طریقبودند. داده  JSON (Java 

Script Object Notation) یک قالب سبک وزن )در علم  که

ای است که  حافظه کمی از فزار سبک وزن، برنامه رایانه، نرم ا

و نقل داده است، سیستم را اشغال کند(. برای ذخیره و حمل 

توان اطلاعات را در قالب متن جا شد. با این فرمت میاستخراج 

برای تبادل اطلاعات بین سرور و مرورگر   JSONبه جا کرد.

 دگانفرمت سبک و مناسبی است به همین دلیل توسعه دهن

اینستاگرام از آن برای تبادل اطلاعات بین سرور و مرورگر 

به در اختیار نداشتن یک رابط با توجه  .(24)کنند استفاده می

 API (programming interface برنامه نویسی کاربردی

application)ها با استفاده از زبان ، امکان استخراج خودکار داده

ها به صورت دستی از دادهبرنامه نویسی پایتون وجود نداشت، 

با اضافه کردن عبارت داخل پرانتز  استخراج شدند. JSONقالب 

(?__a=1 )  خرآبه URL (Uniform Resource Locator ) 

ممکن شد.  JSONپست اینستاگرام تحت وب دسترسی به فایل 

 JSONبرای خواندن این فایل و استخراج داده از افزونه 

Formatter  .که بر روی مرورگر نصب شده بود، استفاده شد

ردآوری شده در این مطالعه، طی تحلیل محتوای مطالب گ

 مراحل زیر انجام شد:

ها و پست : واحد تحلیل، شاملتعیین واحد تحلیل -1

های مربوط به آن پست است. واحدهای تحلیل در این کامنت

 مطالعه در قالب متن، عکس و فیلم ارائه شده بود. 

ن ای ها و مفاهیم محوری:دستیابی به طبقات یا مقوله -2

دار تحقیق یک مطالعه کیفی از نوع تحلیل محتوای کیفی جهت

است. طبقات در این مطالعه با توجه به اهداف مطالعه مفروض 

شد.. ابتدا در کدگذاری باز، واحدهای معنادار در قالب کلمات، 

عبارات و یا قسمتهای بزرگتر در متن نامگذاری شدند که این 

اصلی داشت. سپس کدهای باز به ها وابستگی نزدیک با داده نام

دست آمده در طبقات مفروض شده قرار داده شدند. با توجه به 

ها های باز، زیر طبقات یا زیر مقولههای کدها و تفاوتشباهت

شگل گرفتند. برای تشکیل مفاهیم محوری، طبقات تشکیل 

های باز در مقایسه مداوم با هم قرار گرفتند و بر شده از کد

ط مشترك خود به شکل طبقات مفهومی درآمدند. در اساس نقا

ها باهم آشکار شد. جریان کد گذاری محوری، ارتباط و پیوند کد

در ادامه روند کدگذاری محوری، برخی کدهای باز وجود داشتند 

که از نظر مفهومی در هیچ یک از طبقات مفروض شده قرار 

ک ها و با کمرو با توجه به معانی مستتر در آن نگرفتند، از این

بندی شدند.  تمامی این مراحل در دو رویکرد استقرایی طبقه

 ها انجام شد. های پستها و کامنتبخش پست

این مطالعه به دلیل : ها ارزیابی صحت و اعتبار داده -8

حجم بالای مطالب مورد بررسی، از قبیل متن، عکس و فیلم، 

ها یک سال ادهاستخراج و بررسی اطلاعات و غوطه ور شدن در د

به طول انجامید. سه نفر از اعضای تیم تحقیق که متخصص در 

 .ها را عهده دار شدندکار کیفی هستند، تحلیل و توصیف داده

ها و ها با توجه به شباهتدر این مطالعه سعی شد تمامی داده

های نامربوط مشخص قرار گیرند و داده هایها در مقولهتفاوت

به دلیل بعضی از اختلاف نظرها در مقوله  نباشد. هادر مقوله

های ها و کامنتبندی داده ها، تیم تحقیق با استناد بر متن پست

آن، کدهای باز اولیه و گفتگو و بحث درباره دلیل اختلاف نظرها 

به روش واحد در مقوله بندی رسید. به منظور افزایش قابلیت 

 ه،مورد مطالعانتقال، سعی شد تا شرح مشخص و شفاف از زمینة 

ها آوری دادهنحوة جمع کنندگان،های مشارکتانتخاب و ویژگی

و فرایند تحلیل نوشته شود تا انتقال پذیری راحت تر انجام شود. 

همچنین مسیری را فراهم کردیم که خواننده را برای دنبال 

پروتکل تحقیق، روش جمع آوری کردن تحلیل، راهنمایی کند. 

راج شده و مفاهیم توسط تیم تحقیق که های استخداده و کد

در کار کیفی متخصص هستند، مورد ارزیابی قرار گرفت. به دلیل 

درصد از کدهای باز توسط یک فرد  31های باز، حجم بالای کد

باتجربه در مطالعات کیفی مورد ارزیابی مجدد و کدگذاری قرار 

ه در ک گرفت، تا نحوه انجام کار دقت و اعتبار کافی داشته باشد

درصد   11نهایت، توافق بین این دو نفر در کد کذاری،بیشتر از 

های باز و بود. در صورت اختلاف نظر درباره نام گذاری کد

ها از یک همکار سوم متخصص در کار کیفی نظر خواهی مقوله

 شد تا در این امر داوری کند.

 ملاحظات اخلاقی

 در شورای پژوهشی دانشگاه علوم این مطالعه

با شناسه اخلاق  ،پزشکی شهید بهشتی 

IR.SBMU.NNFTRI.REC.1400.056  تصویب شد. تمامی

های عمومی های استخراج شده مربوط به حسابپست

اینستاگرام است که افراد صاحب حساب با میل شخصی 

اصل  وجود اند. با اینداده اطلاعات خود را در دسترس عموم قرار

ها به دقت در نظر ائه یافتهمخفی ماندن هویت کاربران در ار

 گرفته شد.
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  هايافته 
پست با مشخصات ورود به مطالعه،  212در مجموع 

گردآوری شد. کاربران اصلی شناسایی شده در موضوع مورد 

بررسی، با توجه به اطلاعات بخش بیوگرافی حساب اینستاگرام، 

شامل متخصصان تغذیه، متخصصان طب سنتی، متخصصان 

صنایع غذایی، پزشکان، فروشندگان لبنیات، تولید کنندگان 

ها در بخش کامنتلبنیات صنعتی، دامداران و دیگران بودند. 

های شخصی غیر عمومی داشته در نتیجه اکثر کاربران حساب

، تعداد و درصد 1جدول اند. هنظر گرفته شد کاربر عادی در

 دهد. های هر گروه را نشان میپست

 

بر اساس میزان محتوای تولید شده و تعداد پست  درصد نوع کاربران ایرانی دارای حساب عمومی در اینستاگرام در زمینه مصرف لبنیات .0جدول 

 منتشر شده کاربران

 پست نوع کاربر

 رصدد تعداد

 1/11 15 . متخصص تغذیه1
 4/15 141 . فروشندگان لبنیات سنتی2
 5/11 43 . متخصص طب سنتی3
 3/4 13 . دامدار4
 2/4 32 . تولید کننده لبنیات صنعتی5
 4 31 . متخصص صنایع غذایی6
 2/3 21 . پزشکان2
 5/31 412  (مانند مربیان بدنسازی، مجلات سلامت، افراد عادی و غیره...) . دیگران1

 111 212 جمع

 

 های اینستاگرام کاربران ایرانی در زمینه مصرف لبنیاتطبقات و کدهای منتخب استخراج شده از پستطبقات اصلی، زیر  .2جدول 

 های باز منتخب کد  زیر طبقات طبقات اصلی

ضرورت مصرف 
 لبنیات

اثر مثبت مصرف لبنیات 
 درجلوگیری از بیماری

و  های قلبیبیماری های غیر واگیر)نقش مثبت مصرف لبنیات در ارتباط با جلوگیری از بیماری
عروقی، سرطان، دیابت، کم خونی، مرتبط با وزن، پوست مو، پوکی استخوان ، مرتبط با دندان، 
قاعدگی، گوارشی، سیستم ایمنی، استرس و افسردگی، پروفایل چربی مثل چربی و کلسترول خون، 

های از بیمارینقش مثبت لبنیات در ارتباط با جلوگیری  -مرتبط با خواب و خنثی کردن سموم(
 واگیر مثل عفونی

اهمیت مصرف لبنیات در تأمین 
 سلامت

 مواد مغذی لبنیات -تأمین سلامت جامعه -اهمیت مصرف لبنیات در اسلام

ایمنی و کیفیت 
 لبنیات

 -های جلوگیری از آن بیماری زایی لبنیات و راه  –وجود افلاتوکسین در شیر و محصولات لبنی  ایمنی لبنیات
 نبود افزودنی و نگهدارنده در لبنیات   -زمان نگهداری لبنیات

میزان حفظ ارزش غذایی در  -روش تهیه انواع لبنیات-ساختار و مواد غذایی تشکیل دهنده لبنیات ارزش و کیفیت غذایی لبنیات
 میکروب زدایی لبنیات

 ارزیابی تقلبات لبنیات -مثل وایتکس و مواد نگهدارنده  اضافه کردن مواد غیر مجاز به لبنیات لبنیاتتقلبات شیر و 

معایب و موانع مصرف 
 لبنیات

های قلبی و عروقی، سرطان، دیابت، کم خونی، بیماریهای غیر واگیر )نقش لبنیات در ایجاد بیماری معایب/مضار لبنیات
های های زنان، گوارشی، بیماریترول و چربی خون، قاعدگی و بیماریکلیوی، پروفایل چربی مثل کلس

  -نقش لبنیات در آسیب به محیط زیست -(استخوان، اضافه وزن و چاقی، پوستی و اسیدی شدن بدن
     نقش مصرف لبنیات در ضایع کردن حقوق حیوانات

روغ و د -گرانی و فقر مردم -سهمیه بندی لبنیاتحذف یارانه و  -هاکمتر توسعه یافته بودن کشور موانع مصرف لبنیات
 عدم تحمل لاکتوز -شایعات درباره لبنیات

                  
راهنمای مصرف 

لبنیات و 
 های آنجایگزین

مقدار مورد نیاز لبنیات در دوران 
 مختلف زندگی

مقدار  -بارداری و شیردهیمیزان نیاز به لبنیات در  -مقدار مصرف لبنیات برای جلوگیری از بیماریها
مقدار مورد نیاز  -مقدار مورد نیاز لبنیات در بزرگسالان -مورد نیاز لبنیات در کودکان و نوجوانان

 معادل مقدار لبنیات مورد نیاز بدن -لبنیات در سالمندان

زمان مناسب مصرف محصولات 
 لبنی

مصرف لبنیات در  -روز -شیرخوارزمان شروع مصرف لبنیات در  -زمان مصرف لبنیات در ورزش
 شب -صبح -عصر -های جداگانهوعده

های معایب و موانع مصرف جایگزین -های لبنیاتفواید جایگزین -ها مثل شیر بادام وکنجدجایگزین های لبنیاتجایگزین 
 لبنیات

ت اثرات مثب -مصلح لبنیات -های مختلفنقش لبنیات در مزاج و طبع -طبع و مزاج در طب سنتی لبنیات و طب سنتی )استقرایی( 
 ترکیبات نامناسب با لبنیات مثل ماهی –مصرف لبنیات با ترکیبات مختلف مثل شیر و زنجبیل 

مفاهیم نوظهور در 
 صنعت لبنیات

 کمحصولات غنی شده با پروبیوتی -محصولات بدون لاکتوز -محصولات غنی شده با ویتأمین و مینرال محصولات لبنی نوآورانه
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های به دست آمده در این مطالعه در خلاصه مهمترین یافته

 2های  های مربوط به پست ها، در جدولبخش پست و کامنت

زیر طبقه در بخش  12طبقه اصلی،  5ارائه شده است.  3و 

ها زیر طبقه در قسمت کامنت 11طبقه اصلی،  5ها و پست

همچنین طبقه جدیدی به صورت استقرایی به نام  تبیین شد.

 لبنیات و طب سنتی  تشکیل گردید. 

 

 

 

 فراوانی طبقات

های باز آنها در بخش فراوانی طبقات با توجه به تعداد کد

 MAXQDAهای آن با استفاده از نرم افزار ها و کامنتپست

نشان داده  2و  1ر گرفت و در تصاویر مورد بررسی قرا 2020

ها کاربران بیشتر دهد که در بخش پستشد. تصاویر نشان می

به ضرورت مصرف شیر و لبنیات و اثر مثبت مصرف لبنیات در 

ها که ها اشاره کردند. اما در بخش کامنتجلوگیری از بیماری

کاربران عادی بودند، بیشتر به معایب و موانع مصرف لبنیات 

 اره شد. اش

 

 

 های استخراج شده از اینستاگرام در ارتباط با شیر و لبنیاتفراوانی طبقات در بخش پست. 0شکل

 
در ارتباط با شیر و لبنیات های استخراج شده از اینستاگرامهای پستفراوانی طبقات در بخش کامنت .2شکل
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های باز، زیر طبقات و طبقات اصلی مطالعه، بررسی کدبا 

یافته های زیر استنباط شد که در ذیل طبقات شناسایی شده 

 گیرند:مورد بحث و بررسی قرار می

 ( اثرات مثبت مصرف لبنیات درپیشگیری از بیماری0

 لبنیات در پیشگیری از کاربران مختلف درباره اثر مثبت مصرف

از بین کاربران،  های غیر واگیر و واگیر دار صحبت کردند.بیماری

بیشترین کاربرانی که در مورد اثر مثبت لبنیات در جلوگیری از 

 33بیماری پست منتشر کرده بودند  به ترتیب شامل گروه دیگران 

 6/13درصد و متخصصان تغذیه  31درصد ، فروشندگاه لبنیات سنتی 

 درصد بودند. برخی از اظهارات کاربران در ذیل امده است:

شیر خوردن یعنی سوخت و ساز سریعتر و کاهش وزنی "
 )مربی رسمی فدراسیون بدن سازی( "ساده تر

اگر چه هنوز مکانیسم آن مشخص نیست، اما به نظر "
رسد که کلسیم، پتاسیم، منیزیم و پروتئین شیر نقش مهمی می

ه )فروشند "هش فشار خون بالا( داشته باشنددر این زمینه )کا
 لبنیات سنتی(

 2مصرف محصولات لبنی با خطر کمتر بروز دیابت نوع "
متخصص ) "خصوصاً برای ماست و لبنیات کم چرب همراه است

  (تغذیه
ات لبنی ها درباره اثر مثبت مصرفکاربران در قسمت کامنت

 برخی از های غیر واگیر صحبت کردند.در جلوگیری از بیماری

 اظهارات کاربران در ذیل امده است:

کلا لبنیات سیستم ایمنی رو تقویت میکنن ولی اختصاصا "
 "در پیشگیری از ابتلا به کرونا مؤثر نیست

 "شیر کم چرب برای کاهش وزن مناسبه"

 ( اهمیت مصرف لبنیات در تأمین سلامت2

در رابطه با اهمیت مصرف  کاربرانهای در این بخش، دیدگاه

لبنیات در آموزه های اسلام، تأمین سلامت جامعه و مواد مغذی 

درصد از  1/31گروه دیگران که لبنیات منعکس شده است. 

درصد و  3/26کاربران بودند، فروشندگان لبنیات سنتی با 

ودند که در درصد بیشترین کاربرانی ب 1/15متخصصان تغذیه 

زمینه ضرورت مصرف شیر و لبنیات پست منتشر کرده بودند. 

فروشندگان لبنیات سنتی، متخصصان طب سنتی و دیگران 

بیشتر به ضرورت مصرف لبنیات در اسلام اشاره کردند. تقریبا 

ها به مواد مغذی لبنیات اشاره کردند. تأمین سلامت همه گروه

 گروه دیگران مطرح شد.جامعه با مصرف لبنیات بیشتر توسط 

 برخی از اظهارات کاربران در ذیل آمده است:

این روایات در مورد اهمیت مصرف شیر تا بدانجاست که "
های ایمان و اسلام نوشیدن شیر را از نشانه (ص) پیامبر اکرم

 )تئوریسین و تحلیلگر صنعت دامپروری ایران( "معرفی کرده اند
 "تولید شیر گاومیشسهیم بودن در سلامت جامعه با "

 )تئوریسین و تحلیلگر صنعت دامپروری ایران(
های خود در رابطه با دیدگاهها کاربران در بخش کامنت

اهمیت مصرف لبنیات در اسلام، رشد جسمی، تأمین سلامت 

برخی از اظهارات  جامعه و مواد مغذی لبنیات بیان کردند.

 کاربران در ذیل امده است:

یده بودم شیر برای پوکی استخوان .رشد من تا اونجا که شن"
 "ها خیلی مناسبهقدی بچه

یاه گ ع بهکردم راجاتفاقا چند روز پیش با کسی صحبت می"
خواری ایشون گفتند که در قرآن حتی گفته شده که خداوند 
این حیوانات رو آفریده تا ما ازشون تغذیه کنیم من واقعا جواب 

 "قانع کننده ای نداشتم براشون

سلامتی با شیر یعنی حس خوب انرژی �👌👌�"
 "العادهفوق

 "در مورد جذب کلسیم شیر بالاترین جذب رو داره"

 ( ایمنی لبنیات8

در این بخش کاربران مطالعه به وجود افلاتوکسین در شیر 

زایی لبنیات، های جلوگیری از بیماریو محصولات لبنی، راه

لبنیات و نبود افزودنی و زمان نگهداری لبنیات، بیماری زایی 

درصد کاربران  5/44مواد نگهدارنده در لبنیات پرداختند. 

درصد، متخصص صنایع  1/26متخصص تغذیه بودند، دیگران با 

درصد به  1درصد و تولید کننده لبنیات صنعتی با  11غذایی با 

ها را در زمینه ایمنی لبنیات منتشر ترتیب بیشترین پست

یه و صنایع غذایی و تولیدکننده لبنیات کردند. متخصصان تغذ

های صنعتی جلوگیری از بیماری زایی صنعتی بیشتر به راه

لبنیات مثل استریلیزاسیون و پاستوریزاسیون اشاره کردند. در 

مقابل فروشندگان لبنیات سنتی و متخصصان طب سنتی بیشتر 

 به جوشاندن شیر اشاره کردند. برخی از اظهارات کاربران در ذیل

 امده است:

میزان شیری افلاتوکسین ان کم یا زیاد  بفهمینبرای انکه "
گه است بسته به استاندارد دارد برای مثال استاندارد اروپا می

نانوگرم در لیتر  111گه نانوگرم در لیتر، استاندارد ایران می 51
)متخصص  "نانوگرم در لیتر 511گه و استاندارد امریکا می

 تغذیه(

 شه. هر بارادها استاندارد شیر دریافتی معلوم میاین قرارد"
شیر ورودی قبل از اینکه تخلیه بشه ازش نمونه گرفته میشه. 
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 "هشبعد از تأیید توسط آزمایشگاه، شیر وارد چرخه تولید می
 )شرکت تولید کننده لبنیات صنعتی(

ماه از تاریخ تولید، بیرون  6شیر استریل )مدت دار( تا مدت "
قابل نگهداری است ولی به محض بازکردن بسته از یخچال 

روز مصرف  3تا  2بندی، باید آن را در یخچال قرار داده و ظرف 
 )کاربر عادی( "کرد

استفاده از پنیرهای محلی به دلیل آنکه مراحل "
پاستوریزاسیون در آنها رعایت نشده حاوی باکتری لیستریاست 

 "رتباط دارهکه با سقط، زایمان زودرس و حتی مرگ جنین ا
 متخصص تغذیه()

البته بعد از باز کردن بسته بندی این شیرها شرایط و مدت "
 شه و همین موضوعنگهداری اونها مثل شیر پاستوریزه کوتاه می

ده که در این شیرها از مواد نگهدارنده استفاده نشان می
 )تولید کننده لبنیات صنعتی( "شه نمی

نبود افزودنی و نگهدارنده در ها کاربران به در بخش کامنت

های لبنیات، بیماری زایی لبنیات، زمان نگهداری لبنیات و راه

 برخی از اظهاراتجلوگیری از بیماری زایی لبنیات اشاره کردند. 

 کاربران در ذیل امده است:

ها می گن آخه اونم نگهدارنده زیاد داره کم چرب": 1کاربر
 "و سرطان زاس

ارنده نداره عزیزم، به هیچ وجه سرطان اصلا نگه د ":2کاربر
کنن و آیا اونا های ما از چه استفاده میزا هم نیست، اینکه دام

تونیم کاریش  مشکل دارن بحث جدایی هست، و ما هم نمی
بکنیم، ولی شیر تو مراحل پاستوریزاسیون مشکلی براش پیش 

 "نمیاد
 متاسفانه هیچ شرکتی نه نظارت داره نه کنترل کیفیت ،"

 "ماست و شیر فله ای ممکنه آلوده باشه
عزیز در فرایند پاستوریزاسیون شیر در جوشیدن در "

دماهای بالا برخی میکروارگانیسم هایی که عامل فساد هستند 
 "کنهرن به همین علت ماندگاری شیر افزایش پیدا میاز بین می

 ( ارزش و کیفیت غذایی لبنیات4

به بحث درباره ساختار و مواد غذایی  کاربراندر این بخش 

تشکیل دهنده لبنیات، روش تهیه لبنیات و میزان حفظ ارزش 

غذایی در میکروب زدایی لبنیات پرداختند. در بخش ساختار و 

به میزان چربی، پروتئین،  کاربرانمواد تشکیل دهنده لبنیات 

 مواد معدنی و دیگر مواد تشکیل دهنده لبنیات اشاره کردند. در

به روش تهیه انواع مختلف  کاربرانبخش روش تهیه لبنیات 

لبنیات پرداختند و در بخش میزان حفظ ارزش غذایی در 

های مختلف میکروب به روش کاربرانمیکروب زدایی لبنیات 

زدایی سنتی و صنعتی و اثر ان بر ارزش غذایی اشاره کردند. 

نیات، لب دیگران بیشتر به ساختار و مواد غذایی تشکیل دهنده

روش تهیه لبنیات اشاره کردند و متخصصان تغذیه و صنایع 

غذایی و دیگران بیشتر به میزان حفظ ارزش غذایی لبنیات در 

 میکروب زدایی اشاره کردند.

درصد از کاربران بودند. متخصص تغذیه با  2/31دیگران 

درصد و پزشکان  5/14شنده لبنیات سنتی با ودرصد، فر 1/24

ها را در زمینه ارزش و د به ترتیب بیشترین پستدرص 3/11با 

 برخی از اظهارات کاربرانکیفیت غذایی لبنیات منتشر کردند. 

 در ذیل امده است:

شیری که چربی آن گرفته شده، درصد جذب کلسیم، "
های محلول در آب بیشتری دارد و ارزش غذایی فسفر و ویتأمین

 متخصص) "ندکبالاتری نسبت به شیرهای پرچرب پیدا می
 (تغذیه
های محلول در چربی ، کوبالامین و مِناکینون کره ویتأمین"
 )کارشناس صنایع غذایی( "داره

های فرعی شیر است که به روش کشک یکی از فرآورده"
سنتی از جوشاندن، تغلیظ، ماست بدون چربی یا از خشک کردن 

) "شودماند تهیه میدوغی که پس از کره گیری باقی می
  (نده لبنیات سنتیفروش
 "جوشاندن شیر تأثیری روی میزان لاکتوز آن ندارد"

 (متخصص تغذیه)
درجه صورت  61پاستوریزاسیون شیر، در دمای کمتر از "

شود مواد مغذی شیر و بخصوص گیرد و سبب میمی
 (متخصص تغذیه) "های آن، حفظ شوندپروتئین

ها کاربران به بحث درباره ساختار و مواد در بخش کامنت

غذایی تشکیل دهنده لبنیات، ارتباط جذب کلسیم با میزان 

چربی لبنیات، میزان حفظ ارزش غذایی در میکروب زدایی 

برخی از اظهارات لبنیات و روش تهیه انواع لبنیات پرداختند. 

 :کاربران در ذیل امده است
حلول در چربی در شیر کم چرب های ممیزان ویتأمین"

 "کنهکاهش پیدا می
شیر کارخانه یک مرحله خامه گیری داره و بعد پاستوریزه "

 "یا استریلیزه
شیر پاستوریزه مصرف کنین که طی غنی سازی "

شه و ارزش غذایی داره ..شیر ها و کلسیم بهش اضافه میویتأمین
پروتئین ها و رو بجوشونید در نقطه  جوش ساختار ویتأمین

 "��ده ..کنه ..و ارزش غذاییشو از دست میتغییر می
دار چیه؟ : خب پس مزیت شیر تازه به شیر مدت1کاربر"

 هاش از بین نرفته؟ویتأمین
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خب به تبع میاد پایین، دمای  یخورده ارزش غذایی :2کاربر
صد و بیست و خورده ای توی حداکتر پنج ثانیه استریل 

 ,"شهمی
 "کلسیم شیر بالاترین جذب رو دارهدر مورد جذب "

 ( تقلبات شیر و لبنیات5

به اضافه کردن مواد غیر مجاز به  کاربراندر این بخش 

لبنیات مثل وایتکس و ارزیابی تقلبات لبنیات اشاره کردند. در 

ه به اضاف کاربرانبخش اضافه کردن مواد غیر مجاز به لبنیات 

و مارگارین، آب، قند کردن مواد غیر مجازی مثل وایتکس، پالم 

 اربرانکو نشاسته اشاره کردند. در بخش ارزیابی تقلبات لبنیات 

های تشخیص الودگی و تقلب در لبنیات اشاره کردند. به راه

درصد کاربران متخصص صنایع غذایی بودند. دیگران و  1/34

درصد و متخصص طب  1/12متخصصین تغذیه هر کدام با 

یب بیشترین پست را در زمینه درصد به ترت 6/14سنتی با  

برخی از اظهارات کاربران در ذیل تقلبات لبنیات منتشر کردند. 

 امده است:

 عده ای گاوداری سودجو برای افزایش ماندگاری شیر به"
 فروشنده لبنیات سنتی() "کنندوایتکس اضافه می آن

پالم و مارگارین و مواد ناسالم دیگر  به لبنیات صنعتی "
 (متخصص طب سنتی) "کنندمیتزریق 
در بعضی موارد برای جلوگیری از تکثیر میکروبی و حفظ "

کیفیت بهتر قبل از ورود به کارخانه مواد نگهدارنده شیر افزوده 
شه در صورت وجود چنین شکی آزمایش هایی که انجام می
 ) متخصص صنایع غذایی("شه بررسی وجود فرمالین در شیرمی

ربران به اضافه کردن مواد غیر مجاز به ها کادر بخش کامنت

لبنیات مثل وایتکس و ارزیابی تقلبات لبنیات اشاره کردند. در 

ودگی های تشخیص البخش ارزیابی تقلبات لبنیات کاربران به راه

برخی از اظهارات کاربران در و تقلب در لبنیات اشاره کردند. 

 ذیل امده است:

  "نیر نمی شهشیر تقلبی بخوای پنیر درست کنی پ"
تکیس هست باید شیر از لبنیاتی یهای امروزی که واشیر"

 "بگیری بجوشونی عالیه
کنن و ها چطوری درست میدونن کارخونه اخه ملت نمی"

چقدر روغن پالم میزنن و .........چقدر نشاسته و .......استفاده 
 "کننمی

 ( معایب/مضرات مصرف لبنیات6

مطالعه به نقش لبنیات در ایجاد  کاربراندر این بخش 

های غیر واگیر مثل قلبی و عروقی، سرطان و غیره، نقش بیماری

لبنیات در آسیب به محیط زیست و نقش مصرف لبنیات در 

ضایع کردن حقوق حیوانات پرداختند. بیشترین منتقدان مصرف 

 54لبنیات دیگران و متخصصان طب سنتی بودند. دیگران 

درصد و  4/21بوند. متخصصین طب سنتی با درصد از کاربران 

درصد بیشترین پست را در زمینه  1/12متخصصین تغذیه با 

برخی از اظهارات کاربران در ذیل معایب لبنیات منتشر کردند. 

 امده است:

مصرف شیر کامل در مردان با افزایش خطر مرگ و میر "
 (متخصص تغذیه) "ناشی از سرطان پروستات ارتباط داشت

های صورت، چاقی، اضافه وزن، در تولید جوش شیر"
های قلب و عروق، ایجاد کم خونی در نوزادان، التهابات بیماری

ای، بیماری کولیت از انواع اولسروز و بیماری کرونز، روده
های دیگر نقش های خود ایمنی و بسیاری از بیماریبیماری

 (حامیان گیاهخواری) "دارد
ان معده گاوها، از بزرگترین دلیل محیط زیستی: گاز مت"

عوامل گرمایش زمین است. صحبت از هزار و دوهزار گاو نیست. 
میلیارد دام تولیدی در سال است، که ببینید چه  61صحبت از 

مقدار از اینها گاو هستند. گاز متان بسیار سمی و خطرناك است 
برابر سمی تر است. گاز متان در جو  21که از دی اکسید کربن 

ماند و باعث پدیده گلخانه ای و گرمایش زمین باقی میزمین 
 (گیاخواران همدان) "شودمی

بخصوص که گاوها موجوداتی اجتماعی هستند و گوساله "
کنند ها را ناخواسته باردار میبسیار به مادر خود وابسته است گاو

گاوی بدون )تلقیح مصنوعی( تا شیر بیشتری داشته باشند و هیچ
ها گیری طبیعی آن ی ندارد. با اینکار غریزه و جفتبارداری، شیر

بندند و با شوك برند. گاوهای نر را به میزی میرا هم از بین می
)مدرسه  "کنندالکتریکی آنها را وادار به تخلیه اسپرم می

 (وگانیسم
ها کاربران مطالعه به نقش لبنیات در ایجاد در بخش کامنت

های غیر واگیر مثل قلبی و عروقی، سرطان و غیره، عدم بیماری

مصرف شیر در سرماخوردگی و کرونا و نقش مصرف لبنیات در 

برخی از اظهارات کاربران ضایع کردن حقوق حیوانات پرداختند. 

 در ذیل امده است:

  "شهن خون و دفع کلسیم میشیر باعث اسیدی شد" 
خورم تو سرم جوش واقعا درسته، من هر وقت ماست می"

 "زنه، ممنونم ازتونکیستى خیلى بدى می
 خورموقتی لبنیات می تمنم درد میگرنم مثل شما هس" 

 "شهصد برابر می

ترین فاکتور سلامتی برای رشد گوساله است مشیر گاو مه"
ا به مقتضیات زمان نوزادی از شیر نه انسان. هر گونه پستاندار بن

مادر خود مصرف کرده و بعد از اینکه توانست مواد مغذی مورد 
. کندنیاز خود را از غذاها دریافت کند مصرف شیر را متوقف می

 "لطفا اطلاعات غلط به مردم ندهید
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 31                                                                          2042تابستان ، 2، شماره هجدهممجله علوم تغذیه و صنایع غذایی ایران، سال 

  "گفت شیر واسه کروناییا ممنوعهمنم شنیدم دکتر می"

 ( موانع مصرف لبنیات7

 از کمتر توسعه یافته کاربراندر بین موانع مصرف لبنیات 

بودن کشورها، حذف یارانه و سهمیه بندی لبنیات، گرانی و فقر 

عدم تحمل لاکتوز اشاره و  مردم، دروغ و شایعات درباره لبنیات

کردند. دیگران که بخشی از آن مردم عادی هستند بیشترین 

گرانی لبنیات، فقر و اشاره را به موانع مصرف لبنیات مانند 

درصد کاربران دیگران  6/56مدیریت ضعیف دولت داشتند. 

درصد تولید کننده  6/1در صد متخصصین تغذیه و  1/16بودند. 

لبنیات صنعتی به ترتیب بیشترین پست را در زمینه موانع 

برخی از اظهارات کاربران در ذیل  مصرف لبنیات منتشر کردند.

 امده است:
های غذایی دنیاست که رزشمند ترین فرآوردهشیر یکی از ا"

سرانه مصرف آن در کشورهای صنعتی و توسعه یافته بیشتر از 
 (تولید کننده لبنیات صنعتی) "استکشورهای در حال توسعه 

ای و شیر مدرسه هم هاست دیگر خبری از شیر یارانهمدت"
 )پایگاه خبری( "نیست
جیره ای به هر های زنکره سهمیه بندی شد. در فروشگاه"

 (پایگاه خبری) "گیردفرد تنها یک کره تعلق می
تومانی  4211مدتها است کره از فهرست دریافت ارز "

 )پایگاه خبری( "واردات خارج شده است
بر اساس اعلام بانک مرکزی جمهوری اسلامی قیمت مواد "

 "درصد افزایش یافته است 31لبنی تنها طی یک ماه گذشته 
 (پایگاه خبری)

ادعا کردند که   های اشاعه دهنده خرافهاخیراً رسانه"
ب شدن بدن و آسی ارتباطی بین مصرف فرآورده لبنی با اسیدی

 )متخصص تغذیه( "به سلامتی انسان وجود دارد
درصد جمعیت ایران، حساسیت بالایی به  61بیش از "

 زمایشگاه ژنتیک(آ)"لاکتوز دارند
از حیوانات، مدیریت ها کاربران به حمایت در بخش کامنت

ضعیف دولت، عدم تحمل لاکتوز، دروغ و شایعات درباره لبنیات، 

گرانی و فقر مردم، بی اعتمادی به صنعت غذا، دانش ناکافی 

 نسب به محصولات لبنی ، عدم جذب کلسیم شیر اشاره کردند.

 برخی از اظهارات کاربران در ذیل امده است:
هنردارین جلوی زنن اگه خیلی ایناکه فقط حرف می"

 "…گرونی رو بگیرین 

های بزرگ لبنی تخلف کنید شرکتاز طرف دیگه فکر می"
بهداشتی و کیفی ندارند؟ ماهی وجود نداره که یکی از این 
چهارصد شرکت فعال لبنیاتی دارای تشکیل پرونده قضایی 
نباشند، آخرینش رو شما باید بخوبی بدانید که جنجالی هم شد 

چرا جریمه سنگین شد؟ بفرمایید چند  …چند ماه قبل شرکت 
شما دانشجو بودید شیر یارانه ای کدام  سال گذشته که احتمالاً

های مدرسه توزیع شد و تمامی دختربچه …شرکت در مدارس 
 "بیمار شدند؟

ها ویگن شدن ظلمی هست که در علتی که خیلی"
 شه توضیحین میها نسبت به حیوانات میشه در مورد اکارخانه

 "بدید
اصلا شیر نمی تونم بخورم متاسفانه.کلا با لبنیات مشکل "

 "��دارم
بی اعتمادی به صنایع غذایی و حتی پزشکان و سوی دیگر "

در تبلیغات که از طرف طب سنتی و امثال آنها باعث سردرگمی 
 "مردم شده است

کلسیم شیر و منابع حیوانی به هیچ عنوان قابل جذب  کلاً"
یست چون ملکولهای کلسیمی منابع حیوانی به دلیل درشتی ن

شود و به تعریف عامیانه بدن ملکولهای کلسیم  جذب خون نمی
شناسه و اجازه ورود به خون و استخوانها  منابع حیوانی رو نمی

ده همین عدم ورود عامل رسوب رو بهش نمیده و اوتورسوب می
 ای کلسیمی وکلسیم درکلیه و مجاری ادراری به شکل سنگه

 "شهدر سینه کیستهای سینه می

 ( مقدار مورد نیاز لبنیات در دوران مختلف زندگی3

به مقدار مصرف لبنیات برای  در این بخش کاربران

جلوگیری از بیماری ها، میزان نیاز به مصرف لبنیات در بارداری 

و شیردهی، مقدار مورد نیاز لبنیات در کودکان و نوجوانان، مقدار 

مورد نیاز لبنیات در بزرگسالان، مقدار مورد نیاز لبنیات در 

ده سالمندان و معادل مقدار لبنیات مورد نیاز بدن اشاره کر

درصد از  4/26بودند. فروشنده لبنیات سنتی و دیگران هر کدام 

درصد تولید کننده لبنیات سنتی و  2/13کاربران بودند. 

درصد بیشترین  4/1متخصصین تغذیه و پزشکان هر کدام با 

پست را در زمینه مقدار مورد نیاز لبنیات در دوران مختلف 

ان در ذیل امده برخی از اظهارات کاربرزندگی منتشر کردند. 

 است:

مصرف سه وعده شیر و لبنیات برای جلوگیری از بیماری "

 (فروشنده لبنیات سنتی) "کرونا

 خانمهای#تر و کلسیم بیش_جذب#ها به علتخانم"

 "لیوان شیر کم چرب در روز( 4_3شیرده )#و باردار_

 )کاربرعادی(

پسرها در سن بلوغ به سه لیوان شیر در روز و دختران در "

 تولید) "وان شیر در روز احتیاج دارند ین سن به دو ونیم لیا

 کننده لبنیات صنعتی(
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سال باید روزانه یک ونیم لیوان شیر استفاده  2کودکان زیر "

 (تولید کننده لنییات صنعتی) "کنند 

به صورت کلی و فارغ از شرایط بدنی یه فرد بزرگسال باید "

لیوان شیر یا 1واحد لبنیات )هر واحد لبنیات = 4تا  2در روز 

 )کارشناسی تربیت بدنی( "لیوان دوغ( مصرف کنه 2ماست 

واحد از این گروه مصرف  3افراد سالمند نیز حداقل باید "

 (فروشنده لبنیات سنتی) "کنند

یک لیوان ماست به جای یک لیوان شیر، دو لیوان دوغ به "

ک لیوان کشک پاستوریزه را جای یک لیوان شیر و سه چهارم ی

 "ان شیر مورد استفاده قرار دادتوان به جای مصرف یک لیومی

 پزشک()

ها نظری توسط کاربران در این باره مطرح در بخش کامنت

 نشد.

 ( زمان مناسب مصرف محصولات لبنی9

در مورد زمان مناسب مصرف لبنیات کاربران شب، روز، 

ی جداگانه، زمان مناسب هاصبح، عصر، مصرف لبنیات در وعده

مصرف لبنیات در ورزش و زمان شروع مصرف لبنیات در شیر 

درصد کاربران دیگران بودند. متخصص  3/41خوار اشاره کردند. 

 2/11درصد ، فروشنده لبنیات سنتی با   11طب سنتی با  

درصد از کاربران بیشترین پست را در  1/11درصد و دامداران با 

 صرف محصولات لبنی منتشر کردند.زمینه زمان مناسب م

 برخی از اظهارات کاربران در ذیل امده است: 

تونید از شیر کم تا نیم ساعت یک ساعت بعد تمرین می"
 (مربی ورزشی) "چرب استفاده کنید

بهترین زمان برای شروع و معرفی شیر پاستوریزه به کودك "
 (متخصص تغذیه) "ماهگی هست 11تا  12

 "برای مصرف روز و بدترین زمان شب کشک بهترین زمان"
  (فروشنده لبنیات سنتی)

های جداگانه به صورت میان وعده ماست را در وعده"
 (تخصص طب سنتی) "مصرف کنید

 "نوشیدن شیر در تمام سنین در عصر مناسب است"
 )دامدار(

 مصرف شیر گرم در هنگام صبح بهترین کار برای شروع روز
 (فروشنده لبنیات سنتی)

کمک به تنظیم قند ��واید مصرف شیر قبل  خواب: ف"

ها کمک به تقویت دندان��کمک به کاهش استرس��خون

کمک به خواب بهتر و با کیفیت ��کمک به رشد عضلات ��
 (شرکت داروسازی) "تر

ها کاربران به زمان مصرف شیر در در بخش کامنت

های جداگانه، زمان شروع ورزشکاران، مصرف لبنیات در وعده

های مختلف شبانه روز مثل شب، لبنیات در شیرخوار و زمان

برخی از اظهارات کاربران در ذیل امده  روز و صبح اشاره کردند.

 است:

دترین زمان ساعت قبل از خواب...و ب1بهترین زمان مصرف "
  "بلافاصله بعد از تمرین

  بهترین زمان مصرف شیر صبح هس. پنیر در شب هس"
 "اطلاعات غلط ندین

 "نگفته ماست نخورید گفته همراه غذا نخورید." 
 سالگی اکثر پزشکان اطفال مصرف شیر گاو پس از یک"

 "دوننبلامانع می
افت تونه به خواب راحت و جلوگیری از قبل از خواب می "

 "قند خون کمک کنه

 های لبنیات( جایگزین01

های لبنیات مثل به معرفی جایگزین کاربراندر این بخش 

های لبنیات، معایب و موانع مصرف شیر بادام، فواید جایگزین

درصدکاربران دیگران  6/43های لبنیات پرداختند. جایگزین

درصد و متخصصین  1/14بودند. متخصصین طب سنتی با 

 هایدرصد بیشترین پست را در زمینه جایگزین 2/1تغذیه با 

برخی از اظهارات کاربران در ذیل امده  ردند.لبنیات منتشر ک

 است:

کارشناس ) "بهترین رقیب شیر : کنجد و تخم شربتی"
 (صنایع غذایی

 "شیر بادام برای رشد کودکان و بهبود کم خونی عالیه"
 ()فروشنده لبنیات سنتی

شوند جایگزین های که از سویا و مانند ان تولید میشیر"
 (فروشنده لبنیات سنتی) "یستندهای دام نمناسبی برای شیر

 های لبنیاتها کاربران به معرفی جایگزیندر بخش کامنت 

های لبنیات، معایب و موانع مثل شیر بادام، فواید جایگزین

برخی از اظهارات  پردازند.های لبنیات میمصرف جایگزین

 کاربران در ذیل امده است:

بله درسته، البته بستگی به نوع رژیم هم داره، شیر بادام، "
 vegetarianسویا، نارگیل و ... مناسب هستند مخصوصا اگه فرد 

 "باشه
سلام، درخصوص کنجد فکر کنم اشتباه شده، چون هر "

 "صد گرم کنجد سه برابر یه لیوان شیر کلسیم داره
حساس اره ابادوم گرونه کلم بروکلی برای تیروییدیها ضرر د"

 "گیرمخفگی می

 ( لبنیات و طب سنتی 00
در این طبقه کاربران به بیان طبع و مزاج در طب سنتی، نقش 

های مختلف، مصلح لبنیات، اثر مثبت مصرف لبنیات در مزاج و طبع
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لبنیات با ترکیبات مختلف مثل شیر و زنجبل و ترکیبات نامناسب با 

د کاربران متخصص طب درص 5/61  لبنیات مثل ماهی پرداختند.

درصد و فروشندگان لبنیات سنتی و  4/11سنتی بودند. دیگران با 

درصد بیشترین پست را در زمینه لبنیات و  1/2دامداران هر کدام با 

 طب سنتی منتشر کردند. برخی از اظهارات کاربران در ذیل امده است:

 "های کارخونه ای چون چربیشون گرفتن سرد هستشیر"
 عادی()کاربر 
باشد و خوردن آن برای افراد طبع لبنیات سرد و تر می"

)عرضه گیاهان  "سرد و تر و یا به اصطلاح بلغمی خوب نیست
 داروی و عرقیات سنتی(

 "شیر پاستوریزه با مزاج سرد و تر مصلح ان عسل و گلاب"
 )متخصص طب سنتی(

 "شیر+زردچوبه= ضد سرطان و ضد سرماخوردگی"
 نتی()فروشنده لبنیات س

مصرف همزمان شیر با این مواد غذایی ممنوع شیر و "
 )مجلات پزشکی( "مرغ، شیر و ماهیشیر و تخم\حبوبات 

ها کاربران به بیان طبع و مزاج در طب سنتی، در بخش کامنت

مصلح لبنیات، اثر مثبت مصرف لبنیات با ترکیبات مختلف مثل شیر 

ی از برخ هی پرداختند.و قهوه و ترکیبات نامناسب با لبنیات مثل ما

 اظهارات کاربران در ذیل امده است:

شیر تازه و طبیعی گاو طبعش گرمه برخلاف شیرهای "
 "بازاری الان که طبعش سرده

 : خوردن لبنیات با ماهی خوب هست؟1کاربر "

: در برخی افراد که این هم زمانی مصرف باعث ایجاد  2کاربر 
 "فاصله استفاده شودشود بهتر است با واکنش نامطلوب می

کنین همراه با عسل و یا خرما اگر کارخانه ای مصرف می"
 "میل کنین

من که نردیک دو ساله هر روز شیر کم چرب با قهوه "
 "��ره، چاقی پیشکشخورم، و وزنم هم داره آب میمی

 ( محصولات لبنی نوآورانه02

به محصولات لبنی جدیدی که در  کاربراندر این بخش 

ه ب کاربرانها تولید شد، پرداختند. نیات در کارخانهصنعت لب

محصولات غنی شده با ویتأمین و مواد معدنی، محصولات بدون 

 1/32  لاکتوز و محصولات غنی شده با پروبیوتیک اشاره کردند.

درصد دیگران،  2/26درصد از کاربران متخصص تغذیه بودند. 

ننده لبنیات درصد و تولید ک 2/14متخصصین صنایع غذایی با 

درصد از کاربران بیشترین پست را در زمینه  1/12صنعتی با 

محصولات لبنی جدید منتشر کردند. برخی از اظهارات کاربران 

 در ذیل امده است:

 "لبنیات غنی شده با پروبیوتیک برای ما مفید است"
  (متخصص تغذیه)

لاکتوز یکی از محصولات شیر است که هنگام _بدون_شیر"
 "شودلاکتاز به شیر معمولی، تولید می#با افزودن آنزیم تولید 

 (کارشناس صنایع غذایی)
به محصولات غنی شده با  کاربرانها بخش کامنت

پروبیوتیک، محصولات بدون لاکتوز، محصولات غنی شده با 

برخی از  اشاره کردند. ویتأمین و مینرال و شیر طعم دار شده

 :اظهارات کاربران در ذیل امده است

شیر پاستوریزه مصرف کنین که طی غنی سازی "
 "شه و ارزش غذایی دارهها و کلسیم بهش اضافه میویتأمین

 "��شمخورم دلپیچه میگاهی شیر می":  1کاربر 

شما باید شیر بدون لاکتوز بخورین دیگه این ": 2کاربر 
 ,"مساله پیش نمیاد

جایگزین خوره چی کار کنیم؟چی  : اگر شیر نمی1کاربر "
کنیم؟ تا دوسالگی شیرخشک خورده ولی بعدش با جایگزینی 

 "پاستوریزه لب به شیر نزد

تونید از شیر گاو به صورت مادر عزیز شما می" :2کاربر 
جوشانده شده )در صورت عدم آلرژی کودك( استفاده کنید و 
یا استفاده از لبنیات دیگه مثل ماست و یا شیرهای طعم دار 

کنید. بهتر است جهت اطمینان بیشتر با پزشک  شده رو امتحان
 ."کودك مشورت کنید

  بحث 
مطالعه حاضر، اولین مطالعه ای است که به بررسی 

در  (اینستاگرام )در اینجاکاربران فضای مجازی های دیدگاه

مورد لبنیات پرداخته است. یافته های مطالعه نشان داد کاربران 

ها و به اثرات متنوع مثبت و منفی مصرف لبنیات در پست

ها اشاره داشته اند. از جمله، کاربران به نقش مثبت کامنت

 ، مانندهای غیر واگیرمصرف لبنیات در جلوگیری از بیماری

ک یاشاره کرده بودند. قلبی عروقی، دیابت و پوکی استخوان 

مطالعه مروری که بررسی شواهد علمی مصرف شیر و نقش ان 

های مزمن مثل قلبی و عروقی و دیابت پرداخت، در بیماری

همسو با دیدگاه کاربران مطالعه حاضر، نشان داد که مصرف شیر 

و  2و محصولات لبنی با کاهش خطر ابتلا به دیابت نوع 

ویژه سکته مغزی مرتبط است.  های قلبی عروقی، بهبیماری

علاوه بر این، شواهد حاکی از تأثیر مفید مصرف شیر و لبنیات 

در مقوله ضرورت . (2)بر تراکم مواد معدنی استخوان است 

مصرف لبنیات، کاربران به ضرورت مصرف لبنیات در اسلام )با 

اشاره به احادیث و روایات مرتبط با ضرورت مصرف لبنیات(، 

شیر در تأمین سلامت جامعه و مواد مغذی لبنیات نقش تولید 
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اشاره کردند. درصد بالایی از کاربران مصرف لبنیات را به دلیل 

دانستند. همچنین، تأمین کلسیم مورد نیاز بدن ضروری می

های محلول در چربی های گروه ب و ویتأمینکاربران به ویتأمین

لای مواد مغذی موجود در لبنیات اشاره کرده بودند. محتوای با

لبنیات، شامل پروتئین و کلسیم به عنوان دلیل اصلی توصیه 

راهنماهای غذایی برای مصرف لبنیات بیان شده است. لبنیات 

کنند که در مواد مغذی ضروری را برای سلامتی فراهم می

های غذایی بدون لبنیات یا محدود از محصولات لبنی به رژیم

 . (1)آیند سختی به دست می

 از بحثدیدگاه کاربران نسبت به ایمنی لبنیات یکی 

های برانگیزترین مقوله های مطرح شده بود. کاربران به راه

جلوگیری از بیماری زایی لبنیات به صورت صنعتی و سنتی 

اشاره کردند. کاربران در قست صنعتی استریلیزاسیون و 

پاستوریزاسیون و در قسمت سنتی روش جوشاندن شیر را به 

مطرح کردند.  عنوان راهکار جلوگیری از بیماری زایی لبنیات

، در مطالعه ای که به بررسی اثر حاضرهم راستا با نتایج مطالعه 

پاستوریزاسیون بر ساختار پروتئین وی شیر پرداخت، مطرح شد 

که پاستوریزه کردن شیر شامل حرارت دادن شیر برای غیرفعال 

زاست. های بیماریکردن و از بین بردن میکروارگانیسم

ی تبدیل شیر به یک محصول ایمن پاستوریزه کردن راهی برا

. کاربران به وجود آفلاتوکسین در (25)برای مصرف انسان است 

لبنیات و مواد غذایی و میزان استاندارد ان در مواد غذایی اشاره 

در نقاط مختلف دنیا و از جمله  کردند. بسیاری از مطالعاتی که

ایران انجام شده بود، وجود افلاتوکسین در لبنیات را مورد تأیید 

یک مطالعه مروری که در سال قرار داده اند. به عنوان مثال، 

جهت بررسی آفلاتوکسین در غذاهای ایرانی منتشر شد،  2116

 نشان داد که تعدادی زیادی از غذاهای ایرانی از جمله لبنیات

آلوده به آفلاتوکسین هستند. وجود آفلاتوکسین در مواد غذایی 

های آلوده به باکتریهای تولید کننده سم از جمله نان

آفلاتوکسین که به عنوان خوراك دام مورد استفاده قرار 

ود شگیرد، وارد بدن حیوان شده و در نهایت وارد شیر آنها میمی

های صنعتی و برخی دیگر بعضی از کاربران مصرف شیر. (26)

 زایی لبنیات دانستند و های سنتی را دلیل بیماریمصرف شیر

از نبود نظارت بر تولید شیرهای سنتی و انتقال بیماری تب مالت 

در تأیید نظرات کاربران طرفدار شیرهای اظهار نگرانی کردند. 

صنعتی در مورد احتمال ابتلا به تب مالت با مصرف شیرهای 

یکی  2115سنتی، در یک مطالعه مروری و فراتحلیل در سال 

زه های غیر پاستوریابتلا به تب مالت، مصرف شیراز علل اصلی 

وجود .  از طرفی، بحث ایمنی و (22)و سنتی بیان شده بود 

تقلبات در شیر صنعتی و سنتی یکی دیگر از مواردی بود که به 

ه های سنتی بشدت مورد اختلاف نظر بود. کاربران طرفدار شیر

وجود مواد افزودنی در شیر صنعتی اشاره کردند و برعکس ان 

مواد افزودنی در  های صنعتی، وجودکاربران طرفدار شیر

های سنتی را مطرح کردند. اضافه کردن موادی مثل شیر

ی ها سنتی و صنعتوایتکس، پالم، آب، نشاسته و غیره به شیر

های سنتی و صنعتی همدیگر را موضوعی بود که حامیان شیر

که بررسی ایمنی و تقلبات  ای کردند. در مطالعهبه آن متهم می

 2111تا  2115های در زنجیره تأمین لبنیات در بین سال

پرداخت، نشان داد که در طول فرآیند تولید لبنیات از مزرعه تا 

کارخانه منابع مختلف آلودگی )بیولوژیکی، شیمیایی یا فیزیکی( 

ممکن است به طور تصادفی یا عمدی وارد آن شود. در کنار 

های بیولوژیکی شناسایی شده، توجهی از آلودگیتعداد قابل 

های شیمیایی و فیزیکی ناکافی )به ویژه اجسام خارجی، کنترل

های صنعتی و مایکوتوکسین ها( نیز رخ داده آلرژن ها، آلاینده

ان از کاهش ارزش غذایی شیر کاربر ،. همچنین(21)است 

های  یافتهند. ه بودو جوشیده اظهار نگرانی کردلیزه یاستر

زه و ینکه به بررسی اثرات هموژ 2115سال مطالعه ای در 

پاستوریزه کردن بر ساختار شیر پرداخته بود، تغییر در ساختار 

 .(25)شیر بعد از هموژنیزه و پاستوریزه کردن را تأیید کرد 

 ،ه بر اثرات منفی لبنیات بر سلامتدر مطالعه حاضر، علاو

سرطان  ، مانندهای غیرواگیربیماری افزایش خطر ازجمله

د واگیر دار ماننبیماری های پروستات، بیماری قلبی و عروقی و 

کرونا، کاربران اثرات منفی تولید لبنیات صنعتی بر محیط زیست 

حقوق حیوانات را نیز مطرح کرده بودند. در و ضایع کردن 

مطالعه ای که به بررسی هزینه افزایش تقاضای چین برای تولید 

پرداخت، مطرح شد که افزایش تقاضای  2112لبنیات در سال 

ای را  شیر در چین، ممکن است انتشار جهانی گازهای گلخانه

. مطالعات مشاهده ای قبلی نتایج (21)درصد افزایش دهد  35تا 

متناقضی در مورد اثر دریافت لبنیات بر سلامت گزارش کرده 

مطالعه انجام شده درباره  53در یک متاآنالیز روی اند. از جمله، 

متفاوتی در مورد مصرف  نقش مصرف لبنیات و سلامتی، اثرات

لبنیات و سلامتی بدست آمد. ازجمله، به نقش مثبت لبنیات در 

کاهش خطر ابتلا به سرطان کولورکتال، فشار خون بالا، 

های قلبی عروقی و سکته مغزی، سرطان پستان، بیماری

و درمقابل افزایش احتمال  2سندروم متابولیک و دیابت نوع 

. (2)خطر ابتلا به سرطان پروستات و پارکینسون اشاره شده بود 

ک از جمله، ی این اثرات لزوما بطور قطعی تایید نشده اند.البته 

اثر مصرف لبنیات بر سرطان پروستات در امریکا  مطالعه در مورد

 تأثیر مضر مصرف لبنیات بر خطر سرطان پروستات در مردان

کرده ن تایید، که در مطالعات قبلی گزارش شده بودرا  این کشور

 . (31) است
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در مورد موانع مصرف لبنیات، کاربران به عوامل مختلفی 

اشاره کردند. از بین این عوامل، مهمترین دلایل موانع مصرف 

لبنیات را گرانی لبنیات، فقر مردم و سوءمدیریت دولت دانستند 

ها بیشتر مطرح شده که توسط کاربران عادی در بخش کامنت

 متر توسعه یافتگیبود. دروغ و شایعات غلط درباره لبنیات، ک

کشورها و عدم تحمل لاکتوز از عوامل دیگر بودند که کاربران 

موانع برشمردند. متخصصان تغذیه و صنایع غذایی بیشتر  بعنوان

به دروغ و شایعات درباره مصرف لبنیات و عدم تحمل لاکتوز 

در تهران  2114مطالعه کیفی که در سال یک اشاره کردند. 

ترین موانع مصرف لبنیات، ه مهمانجام شد، نشان داد ک

دسترسی نداشتن های حسی و غیرحسی نامطلوب، ویژگی

محصول در بازار  نبایفیزیکی و اقتصادی به محصول، وجود رق

 یفردهای ترویج نامناسب بود. علاوه بر این، موانع و استراتژی

آگاهی از ناشناسایی شد که شامل  دیگربه عنوان یک بعد 

محصول و مزایای آن، نگرش منفی نسبت به محصول، سلیقه و 

. همچنین، یک مطالعه که در سال (31)ترجیح شخصی بود 

به بررسی رابطه سطح اجتماعی اقتصادی افراد با مصرف  2115

های شیر در آذربایجان شرقی پرداخت، نشان داد که سیاست

یارانه غذایی باعث کاهش میانگین مصرف شیر در بین جدید 

 2112که درسال  دیگری . مطالعه کیفی(5)ها شده است خانوار

ندگان نسبت به لبنیات کن و درك مصرف آگاهیبه بررسی 

فراسودمند در ایران پرداخت، نشان داد که برخی از زنان به 

دلایل مختلف مانند بی اعتمادی به تولیدکنندگان مواد غذایی، 

قرار گرفتن در معرض اطلاعات متناقض و ترس از عوارض جانبی 

پیش بینی نشده و خطرناك ناشی از مصرف، به ادعای سلامت 

مطالعه ای در  . همچنین، (32) ندارنداد این محصولات اعتم

های مصرف تسهیل کنندهو که به بررسی موانع  2121سال 

لبنیات در جمعیت ایرانیان پرداخت، نشان داد که مهمترین 

ه بنداشتن شامل: علاقه  ،موانع مصرف لبنیات در میان کودکان

، قیمت بالای شیر، به آندوست نداشتن طعم  و مصرف شیر

آگاهی از مزایای شیر است. ناراحتی در دسترس نبودن و 

مهم ترین موانع مصرف لبنیات در بزرگسالان شامل:  ،همچنین

اقتصادی، سهم کم شیر یارانه ای در کشور، -وضعیت اجتماعی

ترس از چاقی و سوءتفاهم در رابطه با مصرف شیر و اضافه وزن، 

و . همسعنوان شده بودم تحمل لاکتوز قدرت خرید ناکافی و عد

ی بالا نیز قیمتهای مطالعه حاضر با نظرات کاربران در کامنت

لبنیات و درآمد پایین خانواده بزرگترین موانع مصرف لبنیات 

 (. 31)ه بود بیان شد

ها و نظرات کاربران مربوط به راهنمایی پستاز بخش زیادی 

ورد نیاز بدن، زمان مناسب مقدار لبنیات م در مورد دیگر کاربران

های لبنیات و نحوه مصرف لبنیات در مصرف لبنیات، جایگزین

های لبنیات مثل شیر طب سنتی است. کاربران انواع جایگزین

ها مثل گرانی و ارزش بادام را مطرح کردند و به معایب جایگزین

بران کار ،د. همچنینداشتنن نسبت به شیر اشاره آغذایی کمتر 

 در عدم تحمل لاکتوز بطور مثال ،های لبنیاتگزینیی جااز مزایا

های غیر به بررسی شیر 2116مطالعه ای که در سال گفتند. 

ین برخی از اچون لبنی جایگزین لبنیات پرداخت نشان داد، که 

محصولات دارای پروتئین و کلسیم بسیار کم هستند، آگاهی 

تحمل لبنیات رد عدم امصرف کننده از این امر مهم است. در مو

خوش طعم و از نظر گیاهی به صورت  جایگزین اگر محصولات

توانند جایگزین پایداری برای تغذیه کافی فرموله شوند، می

. تمامی کاربران سعی بر راهنمایی (33)محصولات لبنی باشند 

نحوه درست مصرف لبنیات با توجه به دانش و آگاهی  درمردم 

به بررسی  2114یک مقاله مروری که در سال خود داشتند. 

به این امر  ،های استفاده لبنیات در جهان پرداخته بودتوصیه

ند. کناشاره کرد که اکثر کشورها مصرف لبنیات را توصیه می

های . توصیهسهم در روز بود 3یا  2ها به اندازه بیشتر توصیه

خاص برای محصولات لبنی تا حدی بر اساس فرهنگ و در 

مواد  به دسترس بودن آن است، اما در درجه اول بر اساس نیاز

 . (1)مغذی است 

در بخش محصولات لبنی نوآورانه، کاربران محصولات غنی 

شده با ویتأمین و مواد معدنی، محصولات بدون لاکتوز و 

محصولات غنی شده با پروبیوتیک را مطرح کردند و به نقش 

مثبت آنها در تأمین سلامت بدن اشاره کردند. در مطالعه ای که 

یوتیک با پروبپاستوریزه غنی شده به بررسی تعیین اثرات شیر 

و محصولات لبنی )ماست و پنیر به سبک یونانی( با منشاء 

مختلف )گاو، بز و شتر( بر ترکیب طبقه بندی میکروبیوتای روده 

موش پرداخت، نشان داده شد که شیر و محصولات لبنی غنی 

های توانند برای انتقال و حمایت از باکتریشده با پروبیوتیک می

. همچنین، در مطالعه ای (34)مؤثر باشد پروبیوتیک روده بسیار 

مروری که به بررسی محصولات بدون لاکتوز پرداخته بود، به 

این نکته اشاره شد که محصولات لبنی بدون لاکتوز در حال 

تبدیل شدن به جریان اصلی هستند و برای افراد مبتلا به عدم 

کند تا از طیف را فراهم میهای عالی تحمل لاکتوز فرصت

. در (35)وسیعی از مواد مغذی و خوشمزه بهره مند شوند 

کنندگان نسبت  اهی و درك مصرفگبه بررسی آمطالعه ای که 

به لبنیات فراسودمند در ایران پرداخت، مطرح شد که در جهان 

شود. و پروبیوتیک غنی می 3لبنیات با ویتأمین و مینرال، امگا

همچنین مصرف لبنیات پروبیوتیک شامل ماست و سایر 

محصولات لبنی تخمیری اثرات مفیدی بر بهبود عملکرد 

لکلی، اسیستم ایمنی بدن، کاهش کلسترول، درمان بیماری کبد 

بهبود عدم تحمل لاکتوز، پیشگیری و کنترل سرطان به ویژه 
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. (32)سرطان روده بزرگ، کاهش عفونت ادراری، معده دارد 

به بررسی اثر مصرف  2111که در سال  ایهمچنین در مطالعه

نشان داد مصرف  ،پروبیوتیک بر سیستم ایمنی پرداخت

تواند ایمنی طبیعی را در افراد مسن سالم تقویت پروبیوتیک می

 . (36)کند 

بیشتر مخالفان مصرف لبنیات گیاه خواران، دوستداران 

از متخصصین طب سنتی محیط زیست و حیوانات و بعضی 

بودند. موافقان اصلی مصرف لبنیات متخصصان تغذیه و صنایع 

غذایی، فروشندگان لبنیات سنتی و دامداران، تولیدکنندگان 

صنعتی لبنیات، پزشکان و بعضی از متخصصان طب سنتی 

های صنعتی شامل متخصصین تغذیه بودند. کاربران حامی شیر

ن بودند و حامیان شیرهای و صنایع غذایی و برخی از پزشکا

سنتی متخصصین طب سنتی، فروشندگان لبنیات سنتی، 

 دامداران و برخی از پزشکان بودند.

ها از نقاط مختلف از نقاط قوت این مطالعه، بررسی دیدگاه 

ایران حتی از شهر و روستاهای کوچک که دسترسی به اینترنت 

 هردفراد فراهم کداشتند، اشاره کرد. اینستاگرام بستری را برای ا

های خود که به دور از خود سانسوری، آزادانه به ارائه دیدگاه

بپردازند. این باعث شد واقعی ترین نظرات بررسی شود. این 

تواند کمک شایانی برای برنامه ریزی و سیاست ها میدیدگاه

های این مطالعه عدم استفاده گذاری صحیح نماید. از محدودیت

کس ها منعو بنابراین یافته استاز اینستاگرام تمام افراد جامعه 

بخش های خاصی از جامعه که کاربر این فضاها  به کننده نظرات

هستند قابل تعمیم است. همچنین، به دلیل نبود یک موتور 

توان شاید ن ،هاجستجوی دقیق در اینستاگرام و اکتفا به هشتگ

سی دستر ،که در این مورد منتشر شده بود یهایبه تمامی پست

توان به وجود های این مطالعه مییتدداشت. از دیگر محدو

تعداد زیادی پست تبلیغاتی اشاره کرد که کار تمیز دادن 

 کند.های مورد نظر را دشوار میپست

های اجتماعی را های مطالعه اهمیت شبکهدر مجموع یافته

به عنوان مسیر مهمی برای بدست اوردن اطلاعات و بیان عقاید 

رو، با شناسایی  دهد. از اینکید قرار میأامعه مورد تج

توان به تولید های کاربران درباره مصرف لبنیات میدیدگاه

های اجتماعی ها مخصوصا شبکهمحتوای علمی در تمامی رسانه

پرداخت. با توجه به اختلاف نظرهای متعدد و وجود منازعات 

واردی مثل روش بین ذینفعان و کاربران اصلی مطالعه درباره م

مصرف انواع لبنیات و تأثیر آن بر سلامتی و  میکروب زدایی،

همچنین مصرف کم لبنیات و اهمیت افزایش مصرف آن در 

ه حضور گسترد ایران و وجود شایعات و تقلبات در مورد لبنیات،

های جمعی برای ارائه متخصصان تغذیه و کارشناسان در رسانه

های سنی مختلف و ایجاد گروه های علمی و متناسب بابرنامه

های اجتماعی برای آموزش صفحات اختصاصی و علمی در شبکه

 های کاربرانرسد. با توجه به دیدگاههمگانی ضروری به نظر می

درباره گرانی و مشکل دسترسی اقتصادی جامعه به لبنیات، لزوم 

سیاست گذاری صحیح برای افزایش دسترسی فیزیکی و 

 شود.لبنیات پیشنهاد میاقتصادی بهتر به 

: نویسندگان مراتب سپاس و قدردانی خود را از سپاسگزاری

شورای پژوهشی انستیتو تحقیقات تغذیه و صنایع غذایی کشور 

ند. داراین طرح تحقیقاتی ابراز می و حمایت از به جهت تصویب

همچنین از تمام کسانی که انجام مطالعه را مقدور ساختند، 

 نمایند.می تشکر و سپاسگزاری
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Background and Objectives: Dairy consumption is affected by several factors, including physical and economic 

accesses and individual preferences. Considering that social networks can reflect views of their users, this study was 

carried out to explain perspectives of Iranian Instagram social media users regarding dairy product consumption. 

 Materials & Methods: Data were collected using directed qualitative content analysis approach. Studied areas included 

hashtags that were collected based on the objectives of the study with the purposeful sampling method on Instagram, 

January 2011 to March 2021. The MAXQDA software was used for content coding and analysis. Validity of data was 

assessed using criteria of validity, transferability, trust and confirmation. 

Results: A total of 782 posts with desired characteristics were collected. The most important themes identified in the 

posts of Iranian Instagram users included positive effects of dairy products in preventing diseases, necessity of consuming 

dairy products, safety and quality of dairy products, frauds in dairy products, disadvantages of consuming dairy products 

in causing diseases and harming the environment and animals and obstacles to dairy consumption such as high prices and 

poverty of the people. Some users tried to guide others to consume dairy products and introduced new products of dairy 

industries such as enriched dairy products and probiotics. 

Conclusion: Considering broadly increasing use of social networks, production of scientifically sound contents by experts 

can be the major suggestion of the present study to improve awareness of the users of these networks. Due to the 

importance of dairy consumption, it is recommended to set educational programs according to the needs of different age 

groups in the country's media. Results of the present study can be used by the policymakers in adopting right policies on 

dairy consumption. 

Keywords: Dairy consumption, Instagram, Users, Content analysis, Iran 
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